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Predavaci protokol ke Smlouve na poskytovani
sluZeb KIVS &. [BUDE DOPLNENO] (déle jen
,Smlouva®™)

Predavané
sluzby (KIVS
iD): (dale jen ,Siuzby™)
Pritomni za
Koncového
uZivatele:

Termin
predani
Siuzeb:

Pritomni za’
Poskytovateie:

Prilohy: P1_PP_cislo_smiouvy_I ol Poskytovatele. xlsx

Koncovy uZivatel potvrzuje, Ze Sluzby uvedené v pfiloze ¢. 1 tohoto Pfedavaciho protokolu vyhovuji parametriim
sjednanym ve Smlouvé a jsou pIné funkéni. Koncovy uZivatel souhlasi se zahajenim poskytovani Sluzeb ke dni [BUDE
DOPLNENO]. K uvedenému dni se Sluzby povazuji za Fadné zfizené a predané.

Koncovwy uZivatel potvrzuje, e Sluiby pFebirané do provozu odpovidaji, v€etné vSech parametri, vitdznému

Poptavkovému listu, ktery je nediinou scuddsti vyse uvedené Smlouvy. Poskytovatel potvrzuje, Ze witézny

Poptavkovy list pied pfeddnim SluZzeb do provozu predlozil Koncovému uZivateli ke kontrole.

V pripadé pouziti MW spoje pro ucely poskytovadni Sluzeb je Poskytovatel povinen k tomuto Preddvacimu protokoiu
pfipojit i kopii Individudiniho oprdvnéni k vyuzivani radiovych kmitoéti od CTU pro viechny Sluzby uvedené v Priloze
¢. 1 tohoto Preddvaciho protokolu.

Na dikaz souhlasu s cbsahem tohoto Pfeddvaciho protokolu pfipojuji vyse uvedeni zastupci Smluvnich stran Smiouvy
své podpisy.

Za Smluvni strany Jméno Podpis
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Kvalitativni ukazatelé Sluzeb v&etné mésidnich slev pfi jejich nedodrzeni

Smluvni pokuta za nedodrieni dostupnosti dle &1.11.2

MINISTERSTVO YNITRA
CESKE REPUBLIKY

POSKYTOVATEL

Druh 2avady

Vyjadfeni k nesouéinnosti
2avady

¢islo TT dohled
koncového uzivatele

Odsouhlaseni konce zavady
dohledem koncovéhe
uZivatele

Pokud Poskytovatel ve vztahu & Sluib poskytované dle Smlouvy Koncovému ufivateli nespini Kvalitativni ukazatel
ivé Sluiby je méfena ma piedavacio razhrani Shuzby a bude vypodtena podie nasledujiciho vzarce:

opakované za kaidé razhodné obdobi, v néms
(M~ N}/M} x 100
kde:

¢ hodnaty. D

M - je mésiZni abdobi poskytovani Sluiby fkatkulovine jako 30 dad = 720 hodin)
N - je celkova doba nedostupnasti Slusby v uvedeném obdobi M méfend v hodinach.

praj

»dostupnost” tak, jak je tento vymezen v pFisluiném Poptavkovém listu, je Poskytovatel povinen shradit Koncovému uZivateli smiuvni pokuty, ejiz vyie je uvedena nife, atoi

Hodnota dostupnosti

Paramete - SLA

Definovans minimalni

Vyse smiuvni pokuty

Dastupnost

hodrota (R}
nejmené o 0,1% a méné ez
0,2% 10%

0,2% a méné nei 0,5%

20%

0,5% 2 méné net 0,1%

40%

0.7% a meéns nei 1%

50%

15 a méné nef 1,5%

80%

1.5% a méné nei 2%

30%

Zmésicni ceny dané Sluzby
pii paklest SLA nejméns o
2%, je-li doba nedostupnosti
dané Stughy v rozhodném
abdobi kratsi nez 24 hodin,

100%

jednordzova smluvni pokuta ve vy3i 5.000 KE 2a ka3dych 24 hodin, po které byla dand Sluzha v rozhodném obdobi nedostupna.

Pii urteni celkové doby nedostupnosti Stusby nebudou briny v ivahu pro Poskytovatele nepfiznivé hodnoty uvedené v €. 5.1. Smlouvy

Smluvni pokuta za nesplnéni povinnosti stanovené dle ¢l. 3.9; 3.10; 3.14 ; 5.1; 5.2; 5.3; 5.8; 6.4

KIVS ID castka Cl. Cislo
0,00 1]
0,00] 0
0,00 d
Smluvni pokuta pfi nedodrzeni doby zavedeni sluzby dle él. 11.1
. Vyie smluvni
PoZadovany termin o P Nedostupnost Cena za poskytnuté M p amk
KIVS 1D Zfizeni Skute€ny termin zfizen( sluzeb poget dnti | sluzby {K&) bez DPH pokuty {K&) bez oznamka
a 0,00
0,00
0,00
Celkem sleva z fakturace v K¢ bez DPH: 0,00

Doba zavedeni sluzby

Smluvni pokuta

pii prodieni do 3 pracovnich dit véetnd

5% 2 mésini ceny dané Stuiby

pfi prodfeni 4-10 pracovnich dutt véetné

10% 2 misiéni ceny dané Sluzby

pii prodieni 11-28 pracovaich dou véetné

20% z mésiéni ceny dand Siuiby

1% z mésiéni ceny dané Sluzby, poéitino od prvniho dne
prodien, a to za kaZdy pracovni den prodieni

pii prodieni 29 a vice pracovnich dnu

CELKEM SMLUVNI POKUTY ke smlouvé ¢.j. za mésic

NedodrZeni SLA dle £1.11.2 ] KIVS ID Sleva v KE bez DPH Poznamka
I doplnit 0,00
Celkem sleva z fakturace v Ké bez DPH : 0,00]
Nespl 1 el €39, 310, 3947551
5.2;5.3;5.8;6.4 KIVS ID Sleva v K& hez DPH
0,00
0,00{
0,00
Celkem sleva z faklurace v K¢ bez DPH : 0,00
Poruseni doby zavedeni sluzeb dle ¢1.11.1 KiVSs 1D Sleva v K& bez DPH
8,00
0,00
0,00
Celkem sleva z fakturace v K¢ bez DPH : 0,00
CELKEM sleva z fakturace v KE bez DPH: 3,00

- — e ——— e
Prehled poruchovosti (rok &
P . 5 (rok) Mésic ¢.{. Smiouvy
Souhrn za vsechny sluzby
e
. . ) . nazev sluiby gle tislo TT dohled ! s . R Doba nesouéinnosti Cista délka poruchy is zavad
Lokalita KIVS 1D sluzby Definované SLA (%) pL Poskytovatele l Zatatek zavady Konec zavady (hod,) {hod) Popis 2 y
doplnit doplnit 0,000 0,000
7 =t T T S ———
REPORT I Obdobi rok/mésic 720 .
Nazev KU Mésic
Smluvni pokuta za nedodrzeni SLA Obdobij rok/mésic
Nedostupnost A Nedodrzeni & .
f Kk . Vyse smluv A
KIVS ID Definované SLA (%) Skuteéna hodnota SLA (%) sluzed za obdobi | CENRZEPOSKYIVEE | onesti | Vye smivvni pokuty (%) | YYES STIUVNI pokuty Poznamka
sluzby (K&) bez DPH L (KE) bez DPH
celkem {hod.) sluzeb {R}
dopinit 0,00% 100,860% 0,800 -100,0% 100% 0,00
Celkem sleva z fakturace v K¢ bez DPH: 0,00




