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ID listu: HLAS_HTS_004.05 (posledst dvofeielioznd?

R

Oznadenl sluzby

HTS

Struény popis sluiby

Fyzické pfipojenl lokality koncového ujivatele do prostiedf vefejné telefonni sité prostfednictvim linky HTS.

Popis viastnosti sluiby

Fyzické pfipojeni lokality koncového uZivatele k veFejné telefonni siti — hlavni telefonnf stanice (HTS).

Nafizuje-li to konkrétnimu operdtoru reguldtor, musi sluiba umoZfiovat Carrier Selection / Carrier Preselection.

lednotlivé individudini parametry sluiby jsou definovany timto KL.

Souiasti ceny za sluibu je i platba za pfeneseni telefonniho &isla / telefonnich &isel, dochézi-li ke zméné poskytovatele sluzeb. Koncovy
uZivatel sluiby musi zajistit spolupraci sprévce pobogkové dstfedny, kterd bude ke sluzbé pfipojena (v pfipadg, Ze sluiba je zakonéena
v pobotkové ustfedné). Sitka hlasového kanalu kazdé HTS musi byt 64kb/s.

Poutitelné technologie

Pro realizaci sluZeb HTS je poZadovano pouZiti vyhradné téchto pfenosovych technologil:
- metalickd vedeni
- optickd vedeni
- radiové spoje
o pro stuzby s parametrem SLA 99,5 % a vy3§fm musi byt pouZita technologie pracujici na kmitoétech s individudlnim oprévnénim
o technologie pracujici v pdsmech se vieobecnym opravnénim je povoleno pouZivat pouze pro sluzby s parametrem SLA niZ&im
nez 99,5 % s vyjimkou technologie WiFl v pdsmu 2,4GHz a 5GHz

Lokalizace sluZby

Adresa budovy, mistnost, identifikator adresnfho mista — povinny parametr, lokalita bude ov&fena proti registru RUIAN

Monitoring sluzby

N/A

Podminéno sluibami N/A
Maximalni doba ziizenf sluiby 90 kalenda¥nich dni
. . o Kéd parametru .

Nazev skupiny parametr \D Parametru Popis

Cislovaci pln Egl__llcz Standardni 2dratova telefonni linka s jednim telefonnim &istem
€p-3DR-10 Linka s 3-dratovou pravolbou — 10 éisel
CPL1
CP-3DR-100 Linka s 3-dratovou provolbou — 100 &sel
CPL2
E:‘LZDR'IOOO Linka s 3-dratovou provolbou — 1000 &isel
E:_LSSERIE'R Linka je zafazena v sérii (na bazi Muiti-line huntig) jako fidici/nosna linka
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| E::_LEER'E-P Linka je zafazena v sérii (na bazi Multi-line huntig) jako podruznd linka ]
Hlasova VPN xzﬁ;\rg:N Z4dné telefonni &islo sluzby neni zatlenéno do hlasové VPN.

Zafazeni sluzby do hlasové VPN. Koncovy uZivatel specifikuje potet telefonnich &isel, ktera budou u dané stuzby

VPN-HL-A oy ) X . - PN,

HVPN1 zatlenéna do hlasové VPN, realizované poskytovatelem. VPN bude realizovdna v pouze rémci siuieb jednoho
operdtora — nejednd se o multi-operatorskou VPN.

Pautilnf platba za hovorné iaIE,RATE_NE Veskeré hovorné je Gttovano dle skuteéné provolanych minut.
Hovory do pevnych siti v Ceské republice nejsou Gétovany dle skuteZného objemu uskuteZnénych hovord, ale na
zdkladé pausalni platby.
Koncovy uZivatel specifikuje potet &isel (Ggastnikd), kierd maji byt zaélen&na pod program Flat Rate — Fix. PauaIni
platba se vztahuje na ndsledujici sméry volanf:
-~ mistni,
- meziméstska,

FLAT-RATE-FIX - neveifejné negeografické sité a

FLAT1 - volani do hlasovych VPN,
Pro vyuZiti této varianty sluZby je koncovy uZivatel povinen pFedloZit podrobny wypis volani z dotéenych &isel za 3
zG&tovaci obdobi.
PFekroti-li v kterémkoli mésici provozovani této sluzby objem voléni pivodni objem o vice ne? 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uZivatelem o Gpravé ceny za pausilni zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uZivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba nadale Uétovéna jako by byla provozovana ve variant& FLAT-RATE-
NE.
Hovory do pevnych a mobilnfch siti v Ceské republice nejsou tiEtovany dle skuteZného objemu uskuteénénych hovortt,
ale na 23kladé pausalni platby.
Koncovy uZivatel specifikuje potet &fsel (GEastnikil), ktera majf byt zaélenéna pod program Flat Rate — Fix+M. Paugaini
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:

FLAT-RATE- o mistnl,

FIX+M - meziméstsks, .

FLAT2 - nevefejné negeografické sité,

- voldnf do hlasovych VPN a

- mobilnf sfté v CR.
Pro vyuZitf této varianty sluzby je koncovy uZivatel povinen pFedloit podrobny wpis volanf z dottenych &isel za 3
zd&tovaci obdobi.
Ptekrotl-li v kterémkoli mésici provozovéni této sluzby objem voldn( pavodni objem o vice ne¥ 30%, je poskytovatel
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opravnén jednat s koncovym uZivatelem o Upravé ceny za pauséini zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uZivatel a poskytovatel na nové ceng, bude sluzba nadéle Gétovina jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE.

Garantovana dostupnost ZLS?_:;L_QS'O Sluzba m3 garantovanou dostupnost minimdlné 99%, Vypadek sluzby musf byt nahlaSen koncovym uZivatelem.
SLA-HL-99,5 - . T . - e . . o
HSLA2 SluZba md garantovanou dostupnost minimainé 99,5%. Vypadek sluzby musi byt nahldgen koncovym uZivatelem.
SLA-HL-99,9 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9%. SluZzba s timto SLA musi byt realizovéna se zalohou 1:1.
HSLA3 Koncovy uZivatel zajisti dostateény pocet portit na PBX. Vypadek sluzby musi byt nahld$en koncovym uiivatelem.
TarifikaZnl impulsy ﬁg;NE Sluzba nepiendsl informace o délce hovoru (AOT).
AOT-ANO SluZba pfendsi informace o délce hovoru (AOT).
AOT1
Pfesmérovani volani PRV-NE " Y. .
SluZba bez pfesmérovani volani
PRVO
PRV-ANO " Y e . . M o
PRVL SluZba s pfesmérovanim volanf (dostupné pouze pro sluZbu s MSN &isly — CPL7 — CPL11)
Cekajici volani CV-NE Sluzba bez Eekajiciho volani
CV0
CV-ANO . " ur PRV IVE I . - v
ovi Sluzba s upozornénim na prichozi volani, éekajici hovor {dostupné pouze pro sluZbu s MSN &isly — CPL7 — CPL11)
Identifikace Zlomysinych volanf :;x;)NE Sluzba neumoziiuje identifikacl zlomysinych volanl.
:g_lANO Sluzba s identifikaci zlomysinych voldni.
Omezenf odchoz(ch valani gg\ngE Sluzba neomezuje odchozi volani do Zddného sméru.
OMEZ-MEZ 2Zamezeni odchozich mezinarodnich voldn{
0oVl
OMEZ-MOB Zamezeni odchozich voldni do mobilnich siti
00V2

OMEZ-MEZ+ZVL
0ov3

Zamezeni odchozich mezindrodnich volédni a pFistupu ke stuZbam se zvldstnim tarifovanim

OMEZ-MAX
oov4

Zamezeni odchozich mezindrodnich a délkovych voléni, volani ke sluzbdm se zvlastnim tarifovanim a voldni do
mobilnich sitl
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OMEZ-2vL1

oovs

Zamezeni pfistupu ke sluzbdm se zvld$tnim tarifovanim — pristupova ¢isla 906, 909 a 976

gg\f:-zvu Zamezeni pfistupu ke sluibam se zvlastnim tarifovanim - pfistupova €isla 900, 906, 909 a 976
gy\;erOTAL Zamezeni viech odchozich volani s vyjimkou volanf tisfiovych
Analogovy telefonn pfistroj :?::)OE'NE Soutésti sluZby neni analogovy telefon
Dodavka se zakladnim analogovym koncovym telefonnim pfistrojem s funkcemi:
:;:IIOE-BASIC - moZnost opakované volby poslednfho volaného &fsla
- volitelnd pulsn( nebo ténov4 volba
Dodavka s manazerskym analogovym koncovym telefonnim piistrojem s funkcemi:
- moinost zobrazeni &fsla volajictho (CLIP)
Analog-MAN - pamét pro uloZeni minimalné 50 telefonnich &isel
ATP2 i
~  zobrazeni délky hovoru
- hlasity hovor
Vykaz hovori postou VHP-NE Bez zasflani postou
VHPO
VHP-STD . PR . PR . . .y . .
VHP1 Zasflani standardni vyGEtovani podle specifikacf ETU poitou jedenkrat za ziétovaci obdobi
Padrobny vypis hovord zasilany poitou jedenkrat za zGgtovaci obdobi v rozsahu:
- volané &islo
VHP-ENH - datum a hodina volani
VHP2 .
- doba trvéni hovoru
- cena hovoru
Vykaz hovord on-line x:;)OLl(.]-NE Bez podrobného vypisu hovord dostupného on-line elektronickou formou
Podrobny vypis hovorl dostupny on-line elektronickou formou:
- volané &islo
VH-OL-ANO - datum a hodina volani
VHOL1

- doba trvédni hovoru
- cena hovoru
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1D listu: HLAS_HTS’-HEV;OM

Oznaéenf sluiby

HTS - hovorné

Strugny popis sluzby Definice hovarného pro hlasové stuZby HTS.
Popis vlastnosti sluiby Dle sluzby HTS
Poutitelné technologie Dle sluzby HTS
Lokalizace sluiby Dle sluzby HTS
Monitoring sluzby Dle sluiby HTS
Padminéno sluZzbami Dle sluzby HTS
Maximadlni doba zfizeni sluiby Dle sluzby HTS

Nazev skupiny parametr(

Kod parametru

1D Parametru Popis

Koeficient

Tarifikace

Mistni a meziméstské voléni v ER — 120+60

Volani do nevefejnych negeografickych siti — 120+60

Mobilni voldnf v ER — 120+60

Mezindrodni hovory (fixni + mobilnf) - 120+60

MERKUR Vytaéené pfipojeni k internetu — 120+60

TARL Volan( v ramcl hlasové VPN zékaznika — 120+60

Volani na gislo se sdilenymi naklady v CR ( madré &islo ) — 120+60
Volani na univerzaini pi(stupové &islo v CR ( bilé &islo ) — 120+60

Mistni a mezimé&stské volénf v €R - 120+1

Volanf do nevefejnych negeografickych sftl — 120+1

Mobiini volani v €R — 120+1

Mezinarodni hovory {fixni + mobilni) - 120+1

VENUSE Vytdcené pfipojeni k internetu — 120+60

TAR-2 Volan( v rémci hlasové VPN zdkaznika — 120+1

Volani na &slo se sdilenymi naklady v €R ( modré &islo } — 120+1
Volani na univerzalni p¥istupové ¢islo v €R ( bilé &islo } - 120+1
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Mistnf a meziméstské voléni v €R — 60+1

Volanl do nevefejnych negeografickych sit{ — 60+1

Mobilni volani v €R — 60+1

Mezindrodni hovory (fixni + mobilnf) - 60+1

Vytdcené pfipojenl( k internetu — 120+60

Volani v rémci hlasové VPN zakaznika — 60+1

Valdni na ¢islo se sdilenymi ndklady v &R ( modré &islo ) — 60+1
Volanl na univerzalni pistupové &sio v &R ( bilé &islo ) - 60+1

MARS
TAR-4

Mistni a meziméstské voléniv €R — 141

Volédni do nevefejnych negeografickych siti — 1+1

Mobilni voléni v €R — 1+1

Mezinarodn{ hovory {fixni + mobiinf) — 1+1

Vytdcené piipojeni k internetu — 120+60

Volani v ramei hlasové VPN zakaznika — 1+1

Volani na ¢islo se sdilenymi naklady v R { modré &fslo ) - 1+1
Voléni na univerzélni pfistupové &islo v CR ( bilé &islo ) - 141

Parametr

Kod parametru
1D Parametru

Popis

Cena za volani pro tarifikaci
MERKUR

Smér volani

Mistni a mezimé&stské

Mistnl a meziméstské volani v ramci CR (cena bez rozliZeni silného a slabého
provozu)

neverejné Volani do nevefejnych negeografickych siti (D, MO, MV a dalsi) - 972,
negeografické sité 973, 974, 95
mobilniv €R Mobilnf voldnf do sfti v €R

vytacené pfipojeni k
internetu

Vytatené piipojeni k internetu prostfednictvim telefonni linky
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hlasova VPN "Volani v ramci hlasové VPN zdkaznika. Jednd se o volani v ramci hlasové

zdkaznika

VPN, poskytované jednim operdtorem

volani se sdilenymi | Volani na linku se sdilenymi naklady tzv. modra linka

néklady

volani na univerzdlni | Volani v ramci univerzilniho pfistupového éisla tzv. bila linka

pristupové islo

Mezindrodni hovory

Nézev skupiny parametr(

Pevni sit {silny i slaby provoz) Mobilnl sit {silny i slaby provoz)

Cena za volan{ Cena za volani

Némecko

Polsko

Rakousko

Slovensko

Austrailie

Belgie

Dansko

Finsko

francie

Irsko

Itélie a Vatikdn

lzrael

Kanada

Kypr

Lucembursko

Madarsko

Nizozemsko

Norsko

Portugalsko

HLAS_HTS-HOV_004.05

Strana 3/10




Recko

Slovinsko

Spojené staty americké

Spanélsko

Svédsko

Svycarsko

Velka Britanie

Argentina

Bélorusko

Bosna a Hercegovina

Bulharsko

Cerna Hora

Estonsko

Hongkong

Chorvatsko

Japonsko

Korea

Lichten3tejnsko

Litva

Monako

Novy Zéland

Rumunsko

San Marino

Singapur

Srbsko

Albénie

Alzirsko

Andorra

Arménie

Azerbajdzan

Brazilie
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Cina

Faerské ostrovy

Gruzie

Island

Jiini Afrika

Kazachstan

LotySsko

Makedonie

Malta

Maroko

Moldavsko

Rusko

Spojené arabské emiraty

Tunisko

Turecko

Ukrajina

Americka Samoa

Americké Panenské ostrovy

Aruba

Britské Panenské ostrovy

Egypt

Filipiny

Gibraltar

Chile

Libye

Malajsie

Malawi

Mexiko

Peru

Portariko

Salvador
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Syrie

Thajsko

Tchaj-wan

Turkmenistdn

Uzbekistdn

Zimbabwe

Angola

Anguilla

Antigua a Barbuda

8ahrajn

Barbados

Belize

Benin

Bermudy

Brunej

Dominika

Dominikdnska republika

Ekvddor

Francouzskd Guyana

Grenada

Grénsko

Guadeloupe

Guatemala

Indie

Indonésie

fran

Jamajka

Jordansko

Kajmanské ostrovy

Katar

Kefa
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Kongo

KonZska dem. republika

Kuba

Kuvajt

Kyrgyzstan

Libanon

Macao

Martinik

Mongolsko

Montserrat

Niger

Nigérie

Pakistan

Palestina

Paraguay

Pobteii slonoviny

Réunion

Saint Pierre a Miquelon

Saudska Arabie

Svata Lucie

Svaty Kry3tof a Nevis

Svaty Vincenc a Grenadiny

Tadzikistdn

Turks a Caicos

Uganda

Venezuela

Vietnam

Zambie

Afghdnistan

Ascension

Australskd teritoria
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Bahamy
Bangladés

Bhitén

Bolivie

Botswana

Burkina Faso

Burundi

Cookovy ostrovy
Cad

Diego Garcia
Diibutsko

Eritrea

Etiopie

Falklandy
Fidzi
Francouzska Polynésie

Gabon
Gambie
Ghana
Guam

Guinea

Guinea-Bissau

Guyana
Haiti
Honduras
Irdk
Jemen
Kambodia

Kamerun

Kapverdy
Kiribati
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Kolumbie

Komory a-Mayotte

Korejska lid. dem. republika

Kostarika

Laos

Lesotho

Libérie

Madagaskar

Maledivy

Mali

Marshallovy ostrovy

Mauricius

Mauritanie

Mikronésie

Mosambik

Myanmar (Barma)

Namibie

Nauru

Nepal

Nikaragua

Niue

Nizozemské Antily

Novd Kaledonie

Oman

Palau

Panama

Papua Nova Guinea

Rovnikova Guinea

Rwanda

Samoa

Senegal
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Severni Mariany

Seychely

Sierra Leone

Somilsko

Sri Lanka

Stiedoafricka republika

Sudan

Surinam

Svatd Helena

Svaty Tomds

Svazijsko

Salamounovy ostrovy

Tanzanie

Togo

Tokelau

Tonga

Trinidad a Tobago

Tuvalu

Uruguay

Vanuatu

Vychodni Timor

Wallis a Futuna

Inmarsat mini-M

Mezinarodni globaln{ sfté

Inmarsat B

Inmarsat M

Iridium 8817

Inmarsat A

Inmarsat Aero

Iridium 8816
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