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Z4apis z jednani technické koordinaéni schiizky
s Poskytovatelem sluzeb KIVS

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Zapsal/a:

PFitomni za
Ministerstvo,
PpopF. osoba
uréena
Ministerstvem:

Termin
Jjednani:

PFitomni za
Poskytovatele:

Prilohy:

1. Komunikacni matice, 2. Fakturacni tdaje

Obsah jednani

1. Priprava migraci

vysoutézenych sluZeb a nasledna

realizace sluzeb pro [BUDE
DOPLNENO] bude probihat v
nasledujicich krocich:

Centralni zadavatel svym jménem a jménem Povérujicich zadavatelll podepise s
vitéznym Poskytovatelem Smlouvu na poskytovani sluzeb KIVS.

Po podepsani Smlouvy Centraini zadavatel vyzve Povérfujici zadavatele k pfistoupeni k
podepsané smlouvé.

Centralni zadavatel zasle Poskytovateli sken podepsaného pristoupeni.

Poskytovatel ve spolupraci s Ministerstvem, popr. osobou urcenou Ministerstvem MV
zahaji pripravu migracniho planu vysoutézenych sluzeb.

2. Technické setfieni a realizace
sluzeb KIVS:

Zde je nezbytné uvést, kdo se vedle zastupce viastnika objektl zucastni konkrétniho
technického setieni za stranu Centralniho zadavatele nebo Povérujiciho zadavatele, vé.
odpovédné osoby za odsouhlaseni realizace predavané sluzby, a to predevsim za
technickou spravnost.

Napr. Kromé sluzeb se vedle zastupce vlastnika objektl (MV, PCR, GIBS, ZZMV)
zucastriuje téZz zastupce CP - technicky garant pro MV, kterd z hlediska KIVS
odsouhlasuje preddvané sluzby za technickou sprévnost (CP — technicky garant pro MV,
zajistuje provoz datovych a hlasovych sluZeb pro MV a PCR a ma mistni znalost z
hlediska ukonceni sluzeb | pfipadné poZadavki na umisténi zafizeni z hlediska
plénovanych projektd).

3. Projektova dokumentace
(..PD"):

Poskytovatel na zdkladé technickych sSetreni predkladéd v pfipadé zasahu do objektu
(instalace mikrovinné technologie ¢i instalace propojovaciho kabelu uvniti objektu)
stru¢nou projektovou dokumentaci (PD) - ke schvaleni zdstupci viastnika objektu -
[BUDE DOPLNENO] (v kopii na [BUDE DOPLNENQO]). Pro udéleni souhlasu vlastnika
s realizaci bude predavana predbézna PD bez specifikace mikrovinné technologie, nebot
ta bude zfejmé az ngsledné - z rozhodnuti CTU o pfidéleni kmitoltového pdsma.

4. Zajisténi vstupl do objektd
[BUDE DOPLNENO]:

Z hlediska zajisténi vstupl do objektd [BUDE DOPLNENO] je tfeba ze strany
Poskytovatele predem zaslat jmenny seznam pracovnikli (popf. pracovnik(
subdodavatele) zastupci vlastnika objektld vietné &isla OP, popf. typ vozidla a SPZ,
pokud je poZadovan vjezd vozidla do objektu.

5. Harmonogram technickych
Setfeni a realizaci:

Harmonogram technickych Setfeni a realizaci zasle Poskytovatel e-mailem v
dostateCném predstihu, tedy [BUDE DOPLNENO] pied danym terminem na kontaktn/
osoby [BUDE DOPLNENO]. Prip. i s vyménou kontaktd na pracovniky Poskytovatele ¢i
jeho subdodavatele pro pripadnou koordinaci pred vyjezdem.

6. Pfedavani sluzby do
testovaciho provozu:

Z&stupce [BUDE DOPLNENO] napr. CP - technicky garant pro MV, se podepisuje na
pracovni predavaci protokol, ktery obsahuje vsechny ndleZitosti PP Poskytovatele pouze
za technickou sprévnost/funkcnost (datum, podpis technika napi. CP - technicky garant
pro MV, véetné uvedeni Citelného jména a prijmeni a kontaktu).

7. MéFici protokol:

Ze strany Poskytovatele bude zajistén pro kaZdou predavanou sluzbu Méfici protokol (s
vyjimkou vsech hlasovych sluZzeb, HTS + ADSL, internet asymetricky) a ndsledné po
realizaci bude elektronicky zaslan na kontaktni osoby [BUDE DOPLNENO] (napr.
vedouci pracovisté CP - technicky garant pro MV daného regionu).

8. Souhrnny predavaci protokol
sluzeb:

Souhrnny pfedévaci protokol sluzeb mezi Poskytovatelem a [BUDE DOPLNENO] napr
MV podepisuji smiluvni strany (a za technickou spravnost pripodepisuje zéstupce [BUDE
DOPLNENO] napf. CP - technicky garant pro MV. V souhrnném predavacim protokolu
musi byt ze strany Poskytovatele uvedena pouZitd technologie. Podepsané souhrnné
predavaci protokoly urcenymi stranami budou pfilohou prvnich vystavenych faktur pro
jednotliva obdobi.

9. Fakturace sluZeb:

Na zdkladé Pfedavaciho protokolu podepsaného ze strany Poskytovatele a [BUDE
DOPLNENO] Poskytovatel zahdji zpoplatnéni realizovanych sluZeb do smluvnich

1/2



podminek. Poskytovatel dle &l. 3.14 Smlouvy pred vyst : jgﬂé‘é"q}&rﬂml dorug
Koncovému uZivateli podklad pro vyuctovani ceny z I it Koncow

uzivateli v uplynulém zuétovacim obdobi. KoncoVV“’U%Wét‘é@““E‘éﬁW‘ Poskytg
nejpozdéji do tii pracovnich dnd zpét pripominky k pripadné népraveé ha-vel Internet a.r.o,

10. Pfevedeni provozu na
predanou sluzbu:

Preveden/ provozu na predanou sluzbu (dle bodu 5) provede [Bmmmﬂm} ra9m £ Muglinoy
CP - technicky garant pro MV, dle mozZnosti bezodk/ac/ne" M/m&i@bﬂ’&}ufﬁmww vel.cz
prostor na dofeseni pfipadnych problémd. [BUDE DOPLNENO] napr. CP pfi prevedeni
provozu na nového poskytovatele preda informaci o této zméné na Helpdesk [BUDF
DOPLNENO] napf. MV a povede evidenci o jiz realizovanych sluzbach. Nicméné je
domluveno, ze sluzby, které budou zprovoznény v p/u[je/w vypovédniho obdobi
plvodnich sluzeb, budou p/aceny ze strany [BUDE DOPLNENO] napr. MV az po
uplynuti terminu vypovédi (byt uz na né byl pfeveden provoz), aby nebyla dana sluzba
tzv. ,placena dvakrat".

11. Upiesnéni kontaktnich osob

[BUDE DOPLNENO] nebo se zde odkazat na pfilohu "Komunikacni matice”

12. Ostatni:

1. Pro spinéni poZadované dostupnosti 99,5% (dle podminky uvedené v KL sluzby n
sv/uzby Data Ethernet) je ze strany Poskytovatele nezbytné pro vsechny sluzby 7z
CTU o pridéleni pdsma, aby pozdéji nedoslo ke spordm.

pr.

2. Po prechodu na nové sluzby a potrebé Poskytovatele zajistit servisni okno na
poskytované sluzbe, je tento pozadavek treba vyzadat e-mailem na Helpdesku [BUDE
DOPLNENO].

3. Poskytovatel pravidelné kazdy mésic zasle report dodrZeni stanoveneho SLA, po
odsouhlaseni pfipadné sankce za nedodrzeni SLA, budou fakturované vzdy prislusnému
Koncovému uZivateli.

* Text vyznaéen zelenou kurzivou je textem pomocnym, Ize jej pouzit, ménit dle potfeb nebo smazat.

Seznam ukoli

# Ukol

Zodpovédnost Termin splnéni Stav

* Cislovani ukold je tvoFeno, poradim tikolu a datem konéni jednani (napf. 01_0401 prvni kol ze dne 4. 1. 2016).

* Pole Stav miZe nabyvat — novy, probih3, spinéno

V Praze dne .qismssisssmes 2016

Za zacastnéné strany

Jméno Podpis
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