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Centrélni Zadavatel

Ceska republika ~ ministerstvo vnitra

&.j. MV-113410-192/SIK5-2014
Ty KT - Tetersp

SMLOUVA NA POSKYTOVANI SLUZEB KIVS - KTS

mezi
Ceskou republikou — Ministerstvem vnitra

na strané jedné

spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s.

na strané druhé



Centralni Zadavatel

Ceskd republika — ministerstvo vnitra

NiZe uvedeného dne, mésice a roku nésledujici smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra, se sidlem Nad Stalou 936/3, 170 34 Praha 7 — Letna,
IC: 00007064, zastoupend Ing. Vladimirem Velasem, feditelem odboru provozu informacnich
technologii a komunikaci, na zadkladé povéfeni ministrem vnitra ze dne 4. Cervna 2012,
¢.j. MV-63966-1/NS-2012 (dale jen ,Ministerstvo” nebo ,Centralni zadavatel”)

na strané jedné

spoleCnost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem: Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC: 64949681, DIC: CZ64949681, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, oddil B, vloZka 3787, zastoupena: Ing. Miroslavem Kldskem, na zdkladé povéfeni a Ing.
Liborem Komarkem na zakladé povéreni (déle jen ,Poskytovatel”)

na strané druhé

(Ministerstvo a Poskytovatel déle jednotlivé také jako ,Smluvni strana“ a spoleéné jako ,Smluvni
strany”)

uzavrely v souladu s § 269 odst. 2 zékona €. 513/1991 Sh., obchodniho zakoniku, ve znéni pozdé&jsich
predpisd, tuto

Smlouvu na poskytovani sluzeb KIVS - KTS

(dale jen ,,Smlouva“)
VZHLEDEM K TOMU, ZE:

A)  Vlada Ceské republiky piijala dne 30. kvétna 2012 usneseni & 385, o koncepci nakupu
datovych a hlasovych sluieb Komunikaéni infrastruktury vefejné spravy v obdobf
po 27. bfeznu 2013 (déle jen ,Usneseni®);

B) Na zdkladé Usneseni provddi Centralni zadavatel ve smyslu § 3 odst. 1 pism. b) ZVZ zaddvaci
Fizeni a zadavéd vefejné zakdzky na poskytovani datovych a hlasovych sluzeb Komunika&ni
infrastruktury vetejné spravy (dale jen ,KIVS”), vymezenych Usnesenim Vlady CR a Centrélnim-
zadavatelem, a to (i) na uUcet jednotlivych Ustfednich orgadnl statni spravy; organiza¢nich
sloZek stdtu a jejich pfispévkovych organizaci a jinych subjektl vefejné spravy (ddle jen
»Povéfujici zadavatelé”), které sCentrdlnim zadavatelem uzaviely dohodu o centrdlnim
zadavani (ddle jen ,Dohoda o centralizovaném zadavani“) podle citovaného ustanoveni zVz,
a (ii) na ucet a pro Centrélniho zadavatele;

C) Centralni zadavatel votevieném fFizeni v souladu se zdkonem & 137/2006 Sh., zdkon
o vefejnych zakdzkdch, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZVZ“), zavedl dynamicky
nakupni systém (dale jen ,DNS“) a zafadil Poskytovatele po posouzeni jeho predbéiné
nabidky v souladu s § 94 ZVZ do DNS;

D)  Centralni zadavatel a Povétujici zadavatelé vymezeni niZe ve Smlouvé spolu uzavieli Dohodu
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F)

Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

o centralizovaném zadavani, jejimz pfedmétem je zdvazek Centrélniho zadavatele provadét

zadavaci fizeni a centralné zadavat veFejné zakédzky na poskytovani slufeb KIVS na tcet téchto
Povétujicich zadavatel(;

V nédvaznosti na uzavieni Dohody o centralizovaném zadavani a vymezeni konkrétnich sluzeb

KIVS poptavanych Povéfujicimi zadavateli vyhlasil Centralni zadavatel dne 26. 9. 2013 a 22. 8.
2014 zadavaci fizeni na sluzby KIVS, jeZ jsou obsahem Ptilohy &. 1 Smlouvy (déle jen Sluzby”),

a nasledné v tomto zadavacim fizeni (dale jen ,Zadavaci fizeni“) vybral nabidku Poskytovatele
jako nejvhodnéjsi;

Poskytovatel je opravnén poskytovat Sluzby die Smlouvy;

SMLUVNI STRANY SE DOHODLY NA NASLEDUJICIM:

1.2.

1.3.

2.2,

PREDMET,UCEL A MISTO PLNENI SMLOUVY

Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zévazek Poskytovatele poskytovat Ministerstvu a/nebo Povéfujicimu
zadavateli, na jehoZ Gcet Centrélni zadavatel provadi centralizované zadavani sluieb KIVS a
ktery pfistoupi ke Smlouvé, pfisluiné Sluzby.

Ucel Smlouvy

Uelem Smiouvy je dosazeni cilli stanovenych v Usneseni a zaji§téni Fadného poskytovani
SluZeb Ministerstvu a/nebo PovéFujicim zadavateltim.

Misto pinéni Smlouvy

Mistem plnéni Smlouvy je Gzemi Ceské republiky.

JEDNAN{ MINISTERSTVA PRI UZAVIRANI SMLOUVY

Jednani Ministerstva pfi uzavirdni Smlouvy

Ministerstvo pfi uzavirdni Smlouvy jedna:

(i) vlastnim jménem a na vlastni Gcéet; a/nebo

(i) vliastnim jménem a na Glet PovéFujicich zadavatel(l nize vymezenych ve Smiouvé
v souladu s ustanovenim § 3 odst. 1 pism. b) ZVZ.

Koncovy uZivatel

Koncovym uZivatelem ve smyslu § 2 pism. c) zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych”
komunikacich aozméné nékterych souvisejicich zédkont (zakon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdéjsich pFedpisi (dale jen ,ZEK“) a zaroven pfijemcem Sluzeb
(ddle jen ,Koncovy uZivatel”) je v pfipadé jednani Ministerstva vlastnim jménem a na vlastni
uet Ministerstvo, v piipadé jednani Ministerstva vlastnim jménem a na Géet Povétujicich
zadavatelQ je to Povéfujici zadavatel, na jeho? Ucet je jednano.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Centralni Zadavatel

Ceskd republika — ministerstvo vnitra

CENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

Cena za Sluzby poskytované Poskytovatelem dle Smlouvy

Cena za Sluzby poskytované Poskytovatelem dle Smlouvy vychazi zcenové nabidky
Poskytovatele podané v Zadavacim fizeni, uvedené pro konkrétni Sluzby na predtisku (dale
jen ,Poptavkovy list”), obsahujicim detailni specifikaci poptavanych SluZeb, jejich kody,
mnoZstvi, misto a dobu jejich poskytovani a cenu (Pfiloha ¢. 1).

Cena za zavedeni SluZby (zfizovaci poplatek) pro stejné Sluzby

V pfipadé, Ze Koncovému uZivateli byla ke dni pfedchazejicimu zavedeni Sluzby poskytovana
Poskytovatelem stejnd sluiba (pfiCemZz neni rozhodné, zda Poskytovatel poskytoval
Koncovému uzivateli stejnou sluzbu na zakladé drivejsi smlouvy uzaviené v zadavacim fizeni
v rdmci DNS nebo na zakladé jiné smlouvy), neni Poskytovatel opravnén Uctovat za zavedeni
takové Sluzby dle Smlouvy zfizovaci poplatek. Stejnou Sluzbou se rozumi Sluzba, ktera svymi
technickymi  parametry odpovida parametrim definujicim v Poptavkovém listu
Poskytovatelem zavadénou Sluzbu, véetné shodné konfigurace téchto parametrid a pouZitych
HW komponent, nedohodne-li se Koncovy uZivatel sPoskytovatelem jinak. Timto
ustanovenim neni dotleno pravo Poskytovatele nelctovat zfizovaci poplatek v pfipadech,
kdy tak uzna za vhodné nebo kdy se tak dohodne s Povéfujicim zadavatelem a/nebo
s Ministerstvem.

Zuctovaci obdobi

Sohledem na potiebu jednotného systému placeni a kontroly se pro uGcely Smlouvy
stanovuje zG¢tovaci obdobi, za néz Poskytovatel vylctuje ceny za poskytnuté Sluiby, jez
odpovida kalendarnimu mésici, nedohodou-li se Smluvnf strany jinak.

Dané a poplatky

Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, nezahrnuje Zadné ujednani o cené obsaZené ve
Smlouvé dan z pfidané hodnoty ani jiné dané a poplatky, jeZ se mohou na SluZby
poskytované dle Smlouvy v daném okamiiku v souladu s platnymi pravnimi predpisy
vztahovat. Nestanovi-li pro konkrétni daf nebo poplatek obecné zdvazny pravni predpis
vyslovné jinak, plati, Ze takovou dari nebo poplatek hradi Poskytovatel.

Uhrada ze strany Koncového uZivatele

Cenu za Sluzby dle Smiouvy hradi Poskytovateli pfisluSny Koncovy uzivatel, neni-li pisemné
dohodnuto mezi Ministerstvem a Poskytovatelem jinak. U Sluzeb sdilenych vice Koncovymi
uzivateli hradi Sluzby zcela nebo z{&asti Koncovy uZivatel (i) uvedeny v pfisluném
Poptavkovém listu dané Sluzby, (ii) o némiZ to stanovi Smlouva, nebo (iii} ktery to pisemné
sdéli Poskytovateli (a pro informaci téZz Ministerstvu) po uzavieni Smlouvy.

.

4

Vymezeni ceny poskytnutych Sluzeb jednotlivym Koncovym uzivatelim

Poskytovate!l bude vystavovat dariovy doklad jednotlivé na vrub kaidého Koncového
uzivatele. Nebude-li Koncovy uzivatel pisemné poZadovat jinak, vystavi Poskytovatel dariovy
doklad souhrnné pro viechny Sluzby dle Poptavkového listu, které byly v pfislusném obdobi
poskytnuty konkrétnimu Koncovému uzivateli. V pfipadé Zadosti Koncového uZivatele je
Poskytovatel dale povinen:

(i)  jednotlivé odebrané Sluzby danym Koncovym uzivatelem definovat podle mista
poskytnuti Sluzby; a

(i) u Slutby sdilené vice Koncovymi uZivateli rozdélit fakturované Sluiby podle
jednotlivych Koncovych uZivatell, v poméru uréeném (i) v pfislusném Poptévkovém
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3.7.

3.8.

3.5.

3.10.

3.11.

Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

listu dané Sluzby, (i) ve Smlouvé, nebo (iii) pisemné sdéleném Poskytovateli (a pro
informaci téZ Ministerstvu) po uzavieni Smlouvy.

Po¥adavky na zajiéténi sledovéni vlastnich nakiadd Koncovych uzivatell

Povéfujici zadavatel a/nebo Ministerstvo jsou optavnéni Poskytovateli pisemné sdélit
pozadavky na sledovani ndkladd ve vztahu ke SluZbdm poskytovanym jednotlivému
Koncovému uZivateli. Poskytovatel je vtakovém piipadé povinen ve vztahu ktakovému
Koncovému uZivateli vystavovat pouze dafiové doklady obsahujici podrobny rozpis Sluzeb
poskytnutych ze strany Poskytovatele Koncovému uZivateli v pFisluném kalendafnim mésici.
Takovy podrobny rozpis SluZeb musi odpovidat Povéfujicim zadavatelem a/nebo
Ministerstvem ozndmenym poZadavkiim na sledovéni vlastnich nékladi daného Koncového
uZivatele. Pokud Povéfujici zadavatel nebo Ministerstvo nesdéli Poskytovateli své pozadavky
na sledovani vlastnich nakladd, plati, Ze rozpis poskytnutych Sluzeb bude respektovat Clenéni
dle Poptavkového listu.

Splatnost ceny

Cena za Sluzby poskytované Poskytovatelem Koncovému uZivateli dle Smlouvy bude hrazena
zpétné za kazdy kalendafni mésic, v némi byly pfisludné Sluzby poskytnuty, s tim, Ze cena je
splatnd t¥icet (30) dni poté, co Poskytovatel doruéi Koncovému uZivateli dafiovy doklad na
pfisludnou ¢astku. V pfipadé doruceni dafiového dokladu v obdobi od 10. prosince
do 31. bfezna bude cena za Sluzby splatnd $edesat (60) dnl od doruceni dafiového dokladu.

Obsah dariového dokladu

Jakykoliv dariovy doklad (faktura) musi obsahovat néleZitosti stanovené pravnimi predpisy a
bude vystaven a dorucen Koncovému uZivateli nejpozdéji do sedmndctého (17.) dne
kalenddiniho mésice bezprostfedné ndsledujictho po skonceni pfislusného kalendafniho
mésice a bude obsahovat podrobny rozpis Sluzeb poskytnutych ze strany Poskytovatele
Koncovému uZivateli v pfisluném kalendainim mésici, vletné oznaceni Smlouvy,
identifikdtoru Sluzby, paudéini platby, instalaéniho poplatku, pfipadného hovorného, jakoZ
i pfipadné dal$ich naleZitosti stanovenych ve Smlouvé nebo dohodnutych pisemné
s Koncovym uZivatelem.

Vady fakturace a jejich vliv na splatnost ceny

Koncovy ufivatel je opravnén vrétit Poskytovateli pfede dnem splatnosti pfisiuSnou fakturu
(dariovy doklad) bez zaplaceni, pokud takové faktura nema néleZitosti uvedené ve Smiouvé
nebo méd jiné zavady v obsahu nebo formé stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,
a to s uvedenim dlvodu vraceni. Poskytovatel je povinen po vraceni faktury vyhotovit fakturu
novou, a to do patnécti (15) dnd ode dne doruéeni vraceného dariového dokladu nebo
vyhrad k nému. Divodnym vracenim prestdvd béZet plvodni lhiita splatnosti faktury

(dafiového dokladu). Nova Ihita splatnosti béZi ode dne doruéeni_oprayené nebo nové
vystavené faktury (dafiového dokladu).

Vypotadani vadné fakturace

V ptipadé, fe Koncovy uZivatel uhradi ¢astku, kterd viak byla Poskytovatelem nespravné
vylctovéna, je Poskytovatel povinen provést vypofadéni vadné fakturace formou dariového
dokladu, obsahujiciho mj. i vymezeni jednotlivych Sluzeb, na které byla provedena vadna
fakturace s vyznacenim nespravnych i spravnych Eéstek, které byly uhrazeny a které mély byt
spravné uhrazeny, pFipadné dalsi ddaje dle poZadavku Ministerstva a/nebo Povéfujiciho
zadavatele. Pro vylougeni pochybnosti Strany konstatuji, Ze Koncovy uZivatel neni za Sluzby,
které byly nespravné vyGétovany, povinen platit cenu nebo jeji Cést.
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3.13.

3.15.

3.14.

3.16.

3.17.

Centralni Zadavatel

Ceskd republika — ministerstvo vnitra

Zplsob uhrady ceny

Cena za SluZby poskytované Poskytovatelem Koncovému uZivateli dle Smlouvy bude hrazena
bezhotovostnim pfevodem na cet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, nebo
Poskytovatelem pisemné oznameny Koncovému uzivateli.

Prodleni s Uhradou ceny

Jestlie Koncovy uZivatel neuhradi Poskytovateli fadné a véas jakoukoliv &dst ceny fadné
uplatnéné dafiovym dokladem, bude Koncovy uZivatel povinen zaplatit pislusnému
Poskytovateli Urok z prodleni z dluzné ¢asti ceny, a to za kaZdy zapoéaty den prodleni. Vyge
aroku z prodleni se Fidi pFislu$nymi pravnimi pFedpisy.

PredbéZna kontrola fakturace

Koncovému uZivateli, ktery to Poskytovateli pisemné sdéli, je pFislusny Poskytovatel povinen
elektronicky dorutit nejpozdéji do péti (5) kalendafnich dnii po ukon&eni pfisluéného
zd¢tovaciho obdobi podklad pro vydétovéni ceny za Sluzby poskytnuté tomuto Koncovému
uZivateli v uplynulém zdctovacim obdobi. Koncovy uZivatel je po doruéeni podklad(i opravnén
nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl dorucit Poskytovateli pripominky k doru¢enym
podkladm. Na zdkladé téchto pfipominek mlZe Poskytovatel ve vztahu k pfistusnému
Koncovému uZivateli upravit dané vyuctovani ceny za piisluiné ziétovaci obdobi, pokud uzné
tyto pfipominky jako oprdvnéné. Timto neni dotéena povinnost Poskytovatele vystavit
dariovy doklad v Fddném terminu v souladu s p¥islusnymi pravnimi predpisy. Dorugenim &
nedorucenim pfipominek ze strany Koncového uZivatele k pFislusnym podkladiim nejsou
dotlena prava Povétujiciho zadavatele a/nebo Ministerstva na reklamaci vytétované ceny za
danou Sluzbu a dané zictovaci obdobi, prava z vad pinéni Poskytovatele, véetné pfipadnych
prav na poskytnuti slevy z ceny, uplatnéni sankci apod. P¥ipadné reklamaéni fizeni se Fidi
ptislusnymi ustanovenimi ZEK.

Elektronické doruceni dafiového dokladu

Jakykoliv fadny nebo opravny dariovy doklad, v&. pfipadného vyporadani fakturace dariovym
dokladem dle ¢lanku 3.11 Smlouvy, dorugeny dle Smlouvy pfislu§nému Koncovému uzivateli,
musi byt soucasné doruten Koncovému ufZivateli také v elektronické podobé&, a to na
elektronickou adresu uréenou timto Koncovym uZivatelem.

Statistiky plateb Koncovych uZivateld

Za ulelem vyhodnocovani je Poskytovatel povinen zasilat Ministerstvu ve strukturované
datové formé Udaje o fakturaci a uskute¢nénych platbéch v detailu jednotlivé Sluzby, a to
nejpozdéji 25. den po uplynuti mésice, knémui se Udaje vztahuji. Struktura dat a
mechanismus zasildni nebo jejich zmé&na mize byt Ministerstvem pisemné ozndmena kdykoli
po dobu G&innosti Smlouvy. o

L]

Zdalohové platby

Koncovi uZivatelé neposkytuji zalohové platby na cenu Sluzeb.

ZMENA SLUZEB VE SMLOUVE - OPCE

Pravo Koncovych uZivateld uplatfiovat zménové poZadavky

Vzhledem ktomu, Ze uspokojovani potfeb vefejného zajmu a plnéni &innosti Koncovych
uZivateli s sebou nese dynamické naroky Koncovych uZivateld na zajistovani Sluzeb, jeZ neni
s ohledem na standardni priibéh zadavactho fizeni moZné smluvné zajistit bezodkladnég,
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
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a s ohledem na povahu Sluzeb, sjednaly Smluvni strany op¢ni pravo Koncovych ufivatel(l
béhem ucinnosti Smlouvy pisemné uplatnit u Poskytovatele zménové pozadavky ohledné
SluZeb specifikovanych v Poptdvkovém listu, které jsou dle Smlouvy poskytovany Koncovému
uzivateli, a to zejména co do poctu pfipojek, rychlostj nebo jinych parametri SluZeb (déle jen
~0pce”). Poskytovatel je povinen Opce Koncovych uZivateld provést, neznamena-li jejich
provedeni mimo¥adné technické naroky. Mimofadnymi technickymi néaroky na zavedeni
prislusné sluzby se rozumi okolnosti, pro které Poskytovatel postupujici svynaloZenim
odborné péCe neni schopen zdivodl, za néZ neni Poskytovatel odpovédny, dodriet
maximalni Dobu zavedeni Sluzby dle Smlouvy. Uplatnéni opéniho préva je Koncovy uZivatel
opravnén ucinit v souladu a v rozsahu upraveném ZVZ a Smlouvou.

Centralni registr opci KIVS

VSechny Opce musi byt uplatnény prostfednictvim Ministerstva, a to zasldnim pisemného
poZadavku Koncového uZivatele Ministerstvu. Ministerstvo zaznamend pozadavek do své
evidence (ddle jen ,Centralni registr opci KIVS“) a po jeho vyhodnoceni uplatni vigi
Poskytovateli. Centrélni registr opci KIVS administruje Ministerstvo a shromazduje v ném
viechny zménové poZadavky Koncovych uZivateld uplatnéné dle Smlouvy. Udaje
v Centrélnim registru opci KIVS, které se tykaji pfislusného Koncového uZivatele, zpfistupni
Ministerstvo Koncovému uZivateli k jeho Z4dosti.

Uginnost Opce

Pokud neni vramci Opce Koncovym uZivatelem poZadovano pozdéjsi provedeni zmény
SluZby, je Poskytovatel povinen zavést poZadovanou zménu Sluzby nejpozdéji ve Ih(ité
odpovidajici pfislusné Dobé zavedeni Sluiby, kterd béZi od okamziku doruceni Opce
Poskytovateli. Dojde-li uplatnénim Opce k rudeni Sluzby, je Poskytovatel povinen poskytovani
Sluzby zrusit nejpozdéji ke konci mésice, pokud mu byl pozadavek na zménu Sluzby doruéen
do 15. dne pfedmétného mésice, jinak od 15. dne mésice nésledujiciho po dorudeni
poZadavku na zménu Sluzby.

Organizacni opce

Koncovy uZivatel je oprdvnén opakované uplatiiovat Opce, které jsou vyvolany organiza¢nimi
zménami ve struktufe Koncového uZivatele (déle jen ,Organizaéni opce”), véetné snizeni
mnoZstvi Sluzeb, zmény kvality SluZeb, zmény mista poskytovéni Sluzeb, pfevedeni prav na
poskytovani SluZeb (&i jen nékterych z nich) na jiného Koncového uZivatele apod. Uplatnéni
Organizatni opce musi byt doloZeno Fadnym odGvodnénim Koncového uZivatele.
Pfedpoklada-li realizace Organizaéni opce zménu postovni adresy poskytovani Sluzby, povede
Poskytovatel s pfisluSnym Koncovym uZivatelem technické Setfeni. Cena za Sluiby
poskytované po uplatnéni Organizacni opce bude stanovena zpisobem dle Smlouvy.

Zfizovaci poplatek pfi uplatnéni Opce

o
Poskytovatel je opravnén Uctovat zfizovaci poplatek pfi uplatnéni Opce maximélng ve vysi
odpovidajici rozdilu mezi zfizovacim poplatkem za zménénou Sluzbu a zfizovacim poplatkem
za dosavadni SluZbu, a to pouze v pfipadé, Ze nové Sluzba neodpovidd svymi technologickymi
parametry plvodni Sluzbé, pokud se Koncovy uZivatel a Poskytovatel nedohodnou jinak.

Maximalni rozsah Opce

Na zékladé Opci mlZe byt celkové cena SluZeb dle Poptavkového listu specifikovanych ve
vztahu k urcitému Koncovému uZivateli navysena Ci snizena nejvy3e o 30 % vychozi hodnoty.
Vychozi hodnotou je cena SluZeb, jez byla nabidnuta Poskytovatelem v nabidce v zaddvacim
Fizeni na Vefejnou zakdzku v rdmci DNS, o niZ Ministerstvo rozhodlo jako o nejvhodnéjsi;
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uplatnéni Opci nebo dohoda o zméné poskytovanych Sluzeb uzaviend s Poskytovatelem po
rozhodnuti Ministerstva o nejvhodnéjdi nabidce v Zadévacim Fizeni jako o nejvhodn&ijsi,
nema na urfeni vychozi hodnoty vliv. Cena za Sluzby poskytované po uplatnéni Opce bude
stanovena zplGisobem dle Smlouvy, resp. bude vychdzet z ceny variant Slutby nabidnuté
Poskytovatelem v nabidce podané v Zadavacim fizeni. Uplatné&nim Opce neni dotéeno pravo
Poskytovatele a Ministerstva a/nebo Povéfujiciho zadavatele dohodnout se o sniZeni rozsahu
SluZeb poskytovanych dle Smlouvy v jakémkoli rozsahu. Zvy$eni rozsahu Sluseb
poskytovanych dle Smlouvy nad rémec Opci je moZné jen v rozsahu Smiouvy a zptisobem dle
ZVZ.

Postoupeni Opci

KaZdy Koncovy uZivatel je oprdvnén uplatfiovat Opce v povoleném rozsahu pouze ve vztahu
ke SluZzbam, které odebird, ledaZe jiny Koncovy uZivatel postoupi své pravo na uplatnéni
zménového poZadavku dle Smlouvy vrozsahu, vjakém kokamZiku postoupeni prava
disponuje; postoupeni je oprdvnéno zprostiedkovat Ministerstvo. O &erpani Opci
jednotlivymi Koncovymi uZivateli a rozsahu postoupeni prdva na uplatnéni Opci vede
Ministerstvo evidenci v Centralnim registru opci KIVS.

Poskytovani SluZeb dle Opce

Sdélenim Ministerstva a/nebo Povéfujiciho zadavatele Poskytovateli o uplatnéni Opce vznika
povinnost Poskytovatele k poskytovéni Sluzby Koncovému uZivateli v po¥adovaném rozsahu.
Ve vhodnych pFipadech potvrdi Koncovy uZivatel a Poskytovatel den, od n&ji Poskytovatel
zahdji Ci zahdjil poskytovani SluZeb v rozsahu dotéeném uplatnénim Opce podepsanym
zapisem,.

Specifické poZadavky Koncovych uZivatel(

Koncovi uZivatelé jsou opravnéni u jednotlivych Sluzeb uvést své pozadavky na jejich
poskytovani dané zejména zvlastnimi technickymi podminkami u ptisluného Koncového
uZivatele. Poskytovatel je povinen k témto poZadavkim pfi poskytovani SluZeb p¥ihlédnout.

UJEDNANI O UROVNI SLUZEB

Kvalitativni ukazatele SluZby

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby s pfislusnou odbornou péé&i a svyugitim
posledniho stavu techniky. Poskytovatel zajisti dodrZovani kvalitativnich ukazateld Sluzby dle
Poptavkového listu (dale jen ,Kvalitativni ukazatele”). Kvalitativnimi ukazateli, které jsou
méreny a jejichZ poruseni je sankcionovéno, jsou dostupnost (SLA) a Doba zavedeni Sluzby
(jak je tento pojem déle definovdn), pokud neni sjednéano jinak. PFi zjistovani, zda byly.
dot vzeny Kvalitativni ukazatele, nebudou brény vuvahu pro Poskytovatele neptiznivé
hadioty:

(i)  vzniklé v dlsledku nedodrieni povinnosti ze strany Koncového uZivatele (af jiz
vyplyvajicich ze zdkona nebo ze Smlouvy); nebo

(i)  vznikié v disledku jakékoliv udalosti nebo okolnosti, jiz nemohl Poskytovatel
s vynaloZenim odborné péce rozumné predpoklddat ani ji zcela nebo z&asti zabranit;
nebo

(i) vznikié vdlsledku odstavky pisemné pfedem dohodnuté mezi Poskytovatelem a
pfislusSnym Koncovym uZivatelem ve Smlouvé nebo na jejim podkladé.
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Kvalitativni ukazatele budou posuzovany vidy oddélené pro jednotlivé Sluzby poskytovane
dle Poptavkového listu jednomu Koncovému uZivateli.

Méreni Kvalitativnich ukazatell Poskytovatelem

Poskytovatel bude nepfetriité méfit veskeré Kvalitativni ukazatele, vést prokazatelnym
zplisobem evidenci o téchto méfenich a zpracovévat vykazy (resp. udrovat informace s
moznosti prohlizeni on-line), pfehledy a vystupy z méfeni a provozniho sledovani tak, aby z
nich byla zfejma droveR plnéni Kvalitativnich ukazatelli. Poskytovatel zajisti Uplnost,
spravnost a pravdivost takové evidence, vykaz{ a vystupii a bude udrZovat tyto informace na
svych nosi¢ich dat po dobu Smlouvy, nedohodne-li se Poskytovatel s Koncovym uZivatelem
na del$i dobé uchovani.

Vvkazovani Kvalitativnich ukazatel(

Poskytovatel je povinen k Zadosti Koncového uZivatele a/nebo Ministerstva, popf. osoby
povéiené ze strany Ministerstva nebo Koncového uZivatele sledovdnim dodriovani
Kvalitativnich ukazateld, sdélit bez zbyte&ného odkladu, nejpozdéji do jednoho (1)
pracovniho dne, aktudlni hodnoty Kvalitativnich ukazateld. Do sedmi (7) dnd od konce
kazdého kalendainiho mésice Poskytovatel zpFistupni pfisluSnému Koncovy uzivateli a
Ministerstvu, popt. osob& povéfené ze strany Ministerstvo nebo Koncového uZivatele
sledovéanim dodriovani Kvalitativ ‘ch ukazateld souhrnné vykazy a prehledy plnéni
Kvalitativnich ukazatell v pravé uplynulém kalendafnim mésici. V téchto vykazech a
ptehledech bude rovné? specifikovan vypocet smluvnich pokut uplatniteinych v disledku
nesplnéni Kvalitativnich ukazateld. V pfipadé, Ze ma Koncovy uZivatel nebo Ministerstvo,
popt. osoba povéiend ze strany Ministerstva nebo Koncového uZivatele sledovanim
dodriovani Kvalitativnich ukazateld opravnéné pochybnosti o uplnosti, spravnosti &i
pravdivosti takovychto vykazl &i prehledd, je Poskytovatel povinen doloZit zde uvedené
tdaje dodateénymi udaji tak, aby umoznil jejich ovéfeni z téchto hledisek.

Vlastni méfeni Ministerstva

7adné ustanoveni ve Smlouvé neomezuje moZnost Ministerstva, Povéfujiciho zadavatele,
popi. osoby povéfené ze strany Ministerstva nebo Povéfujiciho zadavatele sledovanim
dodrfovani Kvalitativnich ukazateld provadét vlastni nezdvislé méfeni Kvalitativnich
ukazatel, k ¢emu? je Poskytovatel poskytnout nezbytnou soucinnost. V pfipadé rozdilnych
hodnot méfeni a vykazovani Kvalitativnich ukazatell ze strany Poskytovatele, je rozhodny
vysledek méFeni Ministerstva nebo Povéfujiciho zadavatele.

Doba zavedeni SluZzby

Poskytovatel je vidy povinen postupovat tak, aby zahdjeni poskytovani SluZeb Koncovym
uZivatelim plynule a bezproblémové navazalo na dosavadni poskytovani SluZzeb Koncovym .
uzivatelim. Poskytovatel je povinen zahdjit fadné poskytovani SluZeb.nejpozdé&ji na konci
lhaty ktomu stanovené (ddle jen ,Doba zavedeni Sluzby“) (i) v zadévacich podminkach
Zadavaciho fizeni, (ii) ve Smlouvé nebo (iii) v pisemné dohodé (individudinim harmonogramu)
siednané na zakladé Smlouvy mezi Ministerstvem, Koncovym uZivatelem a Poskytovatelem;
pfednost ma vidy pozdéjsi ujedndni pied dFivéjsim.

B&h Doby zavedeni Sluzby

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, po¢ind Doba zavedeni Sluzby béZet:

(i) v pFipadé Ministerstva jako Koncového uZivatele dnem uzavieni Smlouvy;

(i) v ptipadé PovéFujictho zadavatele dnem, kdy je Poskytovateli doruceno pisemné
sdélenf pFisluiného Povéiujiciho zadavatele o pFistoupeni ke Smlouvé,
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a konéi okamzikem, kdy je Koncovy uZivatel schopen a opravnén Sluzbu v plném rozsahu
odebirat.

Staveni Doby zavedeni Sluzeb

Po dobu, kdy Koncovy uZivatel neposkytnul potFebn'ou soudinnost pro zahajeni poskytovani
Sluzby v Dobé zavedeni Sluzby a Poskytovatel na neposkytnuti této soudinnosti bezodkladné
Koncového ufZivatele a Ministerstvo pisemné upozornil, véetnd uvedeni duisledkd
neposkytnuti vymezené soucinnosti (tj. staveni béhu Doby zavedeni Sluzby), nebéZi Doba
zavedeni Sluzby. Po odpadnuti prodleni Koncového uZivatele béh Doby zavedeni Sluzby
pokracuje (tj. od skonceni prodleni Koncového uZivatele nebéZi nova Doba zavedeni SluZby,
nybrz pokracuje stavena dosavadni Doba zavedeni Sluzby).

CENTRALNi DOHLEDOVE MiSTO A SERVICEDESK

Centralni dohledové misto

Ministerstvo je opravnéno zfidit centrdlni dohledové misto, jehoZ prostiednictvim budou
jakékoli incidenty a zdvady ve vztahu ke Sluzbdm poskytovanym dle Smlouvy Koncovym
uzivatelGm hiaseny pfislusnému Poskytovateli. Poskytovatel se zavazuje, Ze bude centrdinimu
dohledovému misti+ poskytovat aktualni informace o Sluzbdch poskytovanych
Poskytovatelem dle S alouvy Koncovym uZivateliim, a to v elektronické formé (format XML) a
umozni centralnimu dohledovému mistu, resp. Ministerstvu a/nebo Povéfujicimu zadavateli
ptimy pfistup do systému Poskytovatele obsahujiciho aktudini (on-line) informace o StuZbdch
poskytovanych Poskytovatelem dle Smlouvy Koncovym uZivatellim. Pokud nebude sjednano
jinak, bude mit centrdini dohledové misto pfimy pfistup do systému Poskytovatele
obsahujiciho aktudlni (on-line) informace o SluZbach poskytovanych Poskytovatelem dle
Smlouvy minimalné v rozsahu umoZiujicim: (i) ovéfovani fakturace za SluZby poskytované
Poskytovatelem dle Smlouvy, (ii) ovéfovani informace o poskytovanych SluZbéch
Ministerstvu, resp. danému Koncovému uZivateli, a to minimalné vymezenim KIVS ID,
lokalizace Sluzby a parametriky Sluzby, (iii) sledovani zmén SluZeb poskytovanych
Poskytovatelem dle Smlouvy, a to v¢. Gdajll o doruceni pozadavku na zménu, stavu zmény a
datu provedeni zmény a (iv) ovéfovani incidentll a zavad ve vztahu ke Sluzbam
poskytovanym Poskytovatelem dle Smlouvy a sledovéni jejich FeSeni (servicedesk). Bez
ohledu na existenci centralniho dohledového mista a jeho ¢innost pfi sledovéni zdvad a
incidentd bude Poskytovatel po dobu trvédni Smlouvy pribéiné prostfednictvim svych
dohledovych systém{ preventivné kontrolovat a monitorovat poskytovani a zajisténi SluZeb
dle Smlouvy, a to za U¢elem prevence incidentl a zévad a jejich pFipadného odstranéni jesté
pfed nahldsenim ze strany centralniho dohledového mista. V pFipadég, Ze centrélni dohledové
misto nevznikne, je Poskytovatel povinen Ministerstvu a Koncovym uZivatelim dalkovym
pfistupem do vlastniho systému zptistupnit alespon informace uvedené vtomto &dnku
Smiouvy. Poskytovatel je povinen zfidit pfistup pro dohledovy systém centralniho
dohledového mista Ministerstva na CPE zafizeni Poskytovatele umisténych u Koncovych
uzivateld.

Povinnosti Koncového uZivatele

Ministerstvo, pfipadné Povéfujici zadavatel poskytne Poskytovateli v nezbytném rozsahu
(a v zavislosti na charakteru incidentu ¢&i zdvady) rozumnou soudinnost, jeZ je potiebna
k dodrzeni zdvazk( Poskytovatele ohledné dodrZeni Kvalitativnich ukazatell, zejména pak
vedkeré nezbytné informace a pristup do vlastnich prostor. Koncovy uZivatel bude rovné:
v dostate¢ném predstihu Poskytovatele informovat o veSkerych opatfenich na své strané, je?
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by mohly mit vliv na poskytovani SluZeb dle Smlouvy, zejména pak ve vztahu
k pfedpokiddanému rozsahu vyuZiti Sluzeb ze strany Koncového uZivatele a softwarovym a
hardwarovym aplikacim a zafizenim Koncového uzivatele.

Bezplatnost feseni incidentl

V p¥ipadé, Ze bude ze strany centrdiniho dohledového mista nahlaSen Poskytovateli incident
&i zavada, které se nepotvrdi byt incidentem ¢i zdvadou, nebude centralni dohledové misto,
Koncovy uZivatel ani Ministerstvo povinen Poskytovateli uhradit jakékoli ndklady, jeZ
Poskytovatel v souvislosti s nahldSenym incidentem ¢i zdvadou vynaloZil (tj. zejména naklady
na analyzu a vyhodnoceni incidentu ¢i zévady a veSkeré ostatni aktivity s tim souvisejici).

Redeni incidentll a zadvad Sluzeb

Evidence incidentl a zdvad SluZeb a jejich feSeni a sledovani se fidi dle nasledujicich
ustanoveni:

(i) Poskytovatel je bezodkladné po nabyti Ucinnosti Smlouvy ve vztahu k jednotlivym
Koncovym uZivateliim povinen pisemnym vyjadfenim adresovanym vSem pfislusnym
Koncovym uZivatellm uvést telefonni &islo a daldi kontaktni udaje, na kterém bude
existovat non-stop SluZba, kterd bude zaznamendvat vSechny hladené incidenty
Koncovych uZivateld;

(i) vpfipadé, kdy Koncovy uZivatel zjisti zavadu poskytované Sluzby, jiz se rozumi
nesoulad (zhor3eni) ' oskytovanych parametrl SluZeb se sjednanymi parametry Sluzby,
bez zbyteéného odkladu ji nahlasi Poskytovateli na jeho kontaktni Gdaje;

(iii)  Poskytovatel je povinen po nahldseni zavady provést bez zbyte¢ného odkladu analyzu
zévady, a pokud zjisti, Ze je zdvada na strané Poskytovatele, zavadu odstranit v souladu
s ¢l. 11.3. Smlouvy;

(iv) v pfipadé, Zze po nahlaseni zdvady Poskytovatel zjisti, Ze pfitina nahlasené zdvady
spotiva v jedndni Koncového uzivatele nebo tfetich osob, bez zbyte€ného odkladu po
tomto zjidténi jej vyzve k realizaci krokd, které zavadu odstrani, jsou-li mu zndmy nebo
mély-li by mu byt zndmy s pfihlédnutim k jeho odbornym schopnostem a znalostem.

KOORDINACE, INTEGRACE, MIGRACE

Koordinace SluZeb poskytovanych na zdkladé Smlouvy

Hlavnim koordindtorem Sluzeb poskytovanych na zakladé Smlouvy a sluzeb v rédmci KIVS
poskytovanych na zakladé dalSich smluv uzavfenych s poskytovateli zafazenymi do DNS je
Ministerstvo, popf. osoba uréend Ministerstvem a oznamena Poskytovateli. Hlavni
koordindtor zavazné stanovi poZadavky na poskytované Sluiby z hlediska koordinace,
integrace a migrace, a to jiz ve vyzvé k poddni nabidek na uzavfeni Smlouvy. Koordinace
SluZeb poskytovanych na zdkladé Smlouvy je provadéna z hlediska vzajemného souladu
sluZeb poskytovanych v ramci KIVS a déle téZ z hlediska vzajemného souladu téchto sluzeb
v ramci jednotlivych komunikaénich infrastruktur Koncovych uZivatel(. ZvlaStni pozadavky na
Sluzby poskytované dle Smlouvy z hlediska jejich koordinace s jinymi sluzbami poskytovanymi
v rdmci KIVS &i v rdmci komunikaénich infrastruktur Koncovych uzivateli budou ve vztahu ke
Sluzbam poskytovanym na zdkladé Smilouvy vidy uvedeny ve Smiouvé.

Integrace SluZeb poskytovanych na zdkladé Smlouvy

Sluzby poskytované na zakladé Smlouvy budou integrovany do komunikacnich infrastruktur
Koncovych uZivatelll a tyto umozni, aby komunikaéni infrastruktury Koncovych uZivateld
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mohly byt integrovény do KIVS. Smiuvni strany se zavazuji vyvinout Usili nezbytné k tomu,
aby veskeré komunikacni infrastruktury Koncovych uZivatel byly plné integrovany do KIVS.
PFi shora popsaném procesu integrace komunikaénich infrastruktur Koncovych uZivatelll do
KIVS budou Smluvni strany brat ohled na stavajici fefeni komunikaénich infrastruktur
Koncovych uZivatelll (véetné existujicich siti) s cilem G&elného vyuZiti jiz vynaloZenych
prostfedkd (investic) na strané Koncovych utivatelli (ochrana investic), na provozni potreby
Koncovych uZivateld a bezpecnostni politiku komunikaénich infrastruktur Koncovych
uZivateld. Zvlastni poZadavky na Sluzby poskytované dle Smlouvy z hiediska jejich integrace
do komunikacnich infrastruktur Koncovych uZivatel(i a z hlediska integrace komunikaénich
infrastruktur Koncovych uZivatelli do KIVS budou ve vztahu ke Slubam poskytovanym na
zakladé Smlouvy vidy uvedeny ve Smlouvé.

Migrace sluzeb pfi zméné jejich ; oskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytnout po skonéeni poskytovani Sluteb Koncovému ugivateli
maximdlni sou¢innost novému poskytovateli, Koncovému ufivateli a Ministerstvu pFi migraci
(pfevodu) SluZeb na sluzby v rédmci KIVS dle nové uzavfené smlouvy s jinym poskytovatelem
tak, aby kontinuita poskytovéni slufeb Koncovému ugivateli nebyla narusena. Sd&li-li
Ministerstvo takovy pozadavek Poskytovateli, jsou Poskytovatel a novy poskytovatel povinni
bezodkladné po uzavieni pfisluiné smlouvy s novym poskytovatelem zpracovat navrh
migrace sluZeb a predat jej Ministerstvu. Ministerstvo koordinuje migrace sluzeb pro
Koncové uZivatele a vede jejich piehled. Ministerstvo spolu s Koncovym uiivatelem,
Poskytovatelem a novym poskytovatelem dohodnou organizaci ukonéenf stavajicich a
zahajeni poskytovani novych sluzeb.

Migrace, zména Sluzeb stévajicim Poskytovateiem

Poskytovatel zajisti, aby kontinuita sluZeb poskytovanych Koncovému ujivateli pFi zméné
nebo migraci nebyla naruSena. Sdéli-li Ministerstvo takovy po?adavek Poskytovateli, je
Poskytovatel povinen bezodkladné po uzavfeni pfisluiné nové smlouvy nebo pfi uplatnéni
zmény zpracovat zdarma navrh migrace nebo zmény Slujeb a pfedat jej Ministerstvu.
Ministerstvo koordinuje migrace a zmény SluZeb pro Koncové ufivatele a vede jejich prehled.
Ministerstvo spolu s Koncovym uZivatelem a Poskytovatelem dohodnou organizaci ukonleni
stavajicich a zahajeni poskytovani novych nebo ménénych Sluzeb.

SPOLUPRACE MINISTERSTVA, POSKYTOVATELE A POVERUJICICH ZADAVATELD

Vzajemna spoluprace

Po celou dobu trvani Smlouvy si budou Ministerstvo, Poskytovatel a Povéfujici zadavatelé
vzajemné poskytovat soudinnost a informace, je? jsou potfebné ke spInéni jejich zdvazki die
Smlouvy. B

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Koncovému ufivateli soucinnost pfi provadéni
bezpetnostnich opatieni a hldgeni kybernetickych bezpe&nostnich incident podle zakona
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe¢nosti a o zmé&ng souvisejicich zdkonl (zdkon o
kybernetické bezpecnosti) a jeho provédécich pravnich pfedpisll, resp. v navaznosti na
opatfeni vydana Nérodnim bezpeénostnim Ufadem. Poskytovatel je tak zejména povinen
zdarma k Zadosti Koncového uZivatele navrhnout bez zbytecného odkladu zplisob
implementace pfislusnych bezpelnostnich opatieni a/nebo opatfeni vydanych Narodnim
bezpeénostnim ufadem do poskytovani Sluzeb a umoznit Koncovému ugivateli (po dosazeni
dohody o plnéni a‘pFisluéné cené) navysit bezpecnostni parametry Sluzeb zpiisobem dle &l. 4
Smlouvy nebo provést jind souvisejici plnéni; tim neni dotéeno provedeni bezpecnostnich
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opatfeni a/nebo opatfeni vydanych Ndarodnim bezpeénostnim Gfadem ze strany
Poskytovatele v pfipadech, kdy je osobou povinnou ve smyslu vy$e uvedenych pravnich
predpisQ.

MoZnost subdodévek

Poskytovatel je oprdvnén, pokud nebude dohodnuto jinak, k poskytovani Sluzeb a pInéni
svych dalSich zavazkil dle Smlouvy, pouZivat jako subdodavatele tfeti osoby. Smlouva vak
muZe v souladu se ZVZ stanovit v ndvaznosti na dohodnutou bezpeénostni politiku nebo
z jiného duleZitého divodu zavaznd omezeni tykajici se pouZivani subdodavateld ze strany
Poskytovatele, zejména pak ve v tahu k pfistupu do prostor nebo informaénich systémd
Koncového uZivatele. V pfipadé pou.iti subdodavatele neni jakkoli dotéena odpovédnost
Poskytovatele za pfipadné nespinéni ¢i vadné pInéni p¥islusnych zavazka.

Vyuziti poskytovanych Slufeb

Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze Sluzby poskytované ze strany Poskytovatele na
zékladé Smlouvy budou uréeny k vyufiti v rdmci zakonem stanovené &innosti pfislusnych
Koncovych uZivatelli, zejména pak k vykonu a zajisténi vykonu vefejné spravy a dalsich
ginnosti, jeZ s vykonem vefejné spravy souvisi. Jednotlivi Koncovi uZivatelé v ptimé&feném
rozsahu zajisti, aby takovych Sluzeb nebylo zneuZivano k jinym G&elim, nef ke kterym maiji
byt ve smyslu pfedchozi véty ze strany Poskytovatele poskytovény.

Ridici vybor

Komplexni hodnoceni Smlouvy provédi na nejvy3si trovni Ridici vybor (slofeny z nejméné
jednoho zdstupce Ministerstva, jednoho zastupce Poskytovatele a jednoho zastupce
pfisluiného Povétujiciho zadavatele), jenz bude svolédvén ze strany Ministerstva dle aktudlni
potfeby, obvykle jednou za kalenddini Ctvrtleti. Ministerstvo, Poskytovatel a pfislusny
Koncovy uZivatel si bez zbyteéného odkladu pisemné ozndmi totoZnost a kontaktni Gdaje
(napf. telefonni ¢islo, faxové &islo, emailovou adresu a postovni adresu) svych zastupcl
v fidicim vyboru. Jakékoliv ozndmeni vztahujici se k jednani Fidiciho vyboru, popf. k osobam
zastupch v fidicim vyboru bude uéinéno v souladu se Smlouvou. Jakékoliv zdvéry takového
hodnoceni budou ze strany Ministerstva zpracovany v pisemné podobé a ptedloZeny
Poskytovateli a dotéenym Koncovym uZivatelim s tim, Ze jim bude v kafdém ptipadé
poskytnuta pfiméfena doba na vyjadreni k pfislusnému hodnoceni. V névaznosti na vyjadieni
Poskytovatele a dotéenych Koncovych uZivatelt vydd Ridici vybor pfipadna doporugent pro
feseni probléma.

Kontakini osoby

Vzajemny styk mezi Poskytovatelem a Koncovymi uZivateli dle Smlouvy bude na pracovn{
Urovni probihat prostfednictvim Kontaktnich osob, jejichZ totoZnost a kontaktni udaje (napf:
telefonni Cislo, faxové &islo, emailovou adresu a postovni adresu), si Poskytovatel a Koncovy
uzivatel vzdjemné bez zbyteéného odkladu pisemné oznami (toté? plati i pro jakékoli zmény
Kontaktnich osob, popf. jejich kontaktnich Gdajd).

Interni pfedpisy Koncovych uZivatelll

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Sluzeb dle Smiouvy postupovat s odbornou pédi a
dodriovat té7 existujici interni pFedpisy pFislusného Koncového usivatele (napf.
bezpelnostniho, technického a provozniho charakteru), které maji vliv na poskytovani Sluzeb
dle Smlouvy a snimiz bude Poskytovatel ze strany jednotlivych Koncovych uZivatell
seznamen.
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DUVERNOST INFORMACI A OCHRANA DUSEVNIHO VLASTNICTVIi

Verejnost Smlouvy

Smluvni strany prohladuji, Ze Zddné ustanoveni Smlouvy nepodléhd obchodnimu tajemstvi
ani jinak chranéné pravnimi pfedpisy z hlediska divérnosti. Znéni Smlouvy lze v plném
rozsahu zvefejnit.

Ochrana dusevniho vlastnictvi

V pfipadé, Ze vysledkem Sluzeb poskytovanych Poskytovatelem dle Smlouvy bude jakykoliv
nehmotny statek, jenZ nevznikl (piné ¢&i casteéné) v dlsledku duSevni tvaréi Einnosti
Ministerstva, Koncového uZivatele &i tfeti osoby a jenz je predmétem jakychkoliv prav
dusevniho vlastnictvi (zejména autorského prava), pak si Poskytovatel v maximalnim
povoleném rozsahu stanoveném platnymi pravnimi predpisy ponecha takova prava a
Ministerstvu a Koncovému uZivateli udéli pouze neprevoditelnou, nevyhradni a na dobu
trvani Smiouvy omezenou licenci uZivat dany nehmotny statek k Géelu, k némuzi byl
Poskytovatelem ve prospéch Ministerstva ¢i Koncového uzivatele v pfedmétné souvislosti
vytvofen (takova licence vSak bude vidy umoifovat vyuiiti licencovaného duSevniho
vlastnictvi v ramci KIVS, a to po dobu trvani Smlouvy). Ma se za to, Ze odména za takovou
licenci je jiz zahrnuta v cené za SluZby poskytované ze strany Poskytovatele na zdkladé
Smlouvy (nedojde k navySeni ceny za Sluzbu o ¢astku odpovidajici odméné za licenci). Pokud
se v8ak bude Ministerstvo ¢i Koncovy uZivatel v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle
Smlouvy podilet na vytvoreni jakéhokoliv nehmotného statku, jenZ je pfedmétem jakychkoliv
prav duSevniho viastnictvi (zejména autorského prava), budou se prdva a povinnosti
vyvstdvajici v souvislosti Fidit platnymi pravnimi pfedpisy.

PROHLASEN{ POSKYTOVATELE

Prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel bere na védomi, Ze Ministerstvo pfi uzavirani Smlouvy bere mimo jiné v Gvahu
rozsah a pravdivost niZe uvedenych prohlaseni Poskytovatele. Poskytovatel timto prohlasuje,
Ze ke dni uzaviteni Smlouvy:

(i) Poskytovatel je spole¢nosti fadné zaloZenou a platné existujici podle pravnich pfedpist
Ceské republiky;

(ii)  Poskytovatel md nezbytnd schvéleni jednotlivych organli Poskytovatele, popf. jinych
subjektd aje pravné zpusobily k uzavieni Smlouvy ak realizaci pinéni zamysleného
Smlouvou, a to za podminek dle Smlouvy, a Ze osoby podepisujici Smlouvu jménem
nebo za Poskytovatele jsou k tomuto fadné opravnény;

(iii)  Poskytovatel spliiuje kvalifikaéni pfedpoklady a ostatni podminky stanovené v zaddvaci
dokumentaci v Zadavacim fizeni;

(iv) Poskytovatel neni v platebni neschopnosti a podle nejlepsiho védomi Poskytovatele
neprobihaji Zadnd Fizeni tykajici se likvidace, upadku, exekuce, prodeje podniku
Poskytovatele nebo jeho ¢dsti nebo jind fizeni ve smyslu zdkona ¢. 182/2006 Sh., o
Upadku a zpUsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpisi (déle jen ,insolvenéni
zdkon”) véetné smirciho fizeni, insolvenéniho fizeni nebo ujedndni s véfiteli ve vztahu
k likvidaci, exekuci, prodeji podniku nebo &asti podniku nebo jiné fizeni o Upadku ve
vztahu k Poskytovateli. Podle nejlepSiho védomi Poskytovatele nebyly podniknuty
zadné kroky k vynuceni jakéhokoliv zajisténi majetku Poskytovatele a nedoslo k Z4dné
udélosti, ktera by zaklddala pravo takové zajisté€ni vynucovat; vyrazem ,nejlepsi
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védomi Poskytovatele” se ve Smlouvé rozumi informace, které management a
odpovédni pracovnici Poskytovatele maji nebo by méli mit ¢i znat pfi postupu s pédi
fadného hospodare;

(v)  Poskytovatel je na zdkladé veskerych nezbytnych ukon(, které uéinil, Fddné a platné
opravnén k tomu, aby uzavrel a plnil Smlouvu po celou dobu jeji Uc¢innosti, a pokud
Smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude zatimto ucelem nutny Zadny soubhlas,
zprosténi, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni ¢i jakékoli prohlaseni, oznameni
o ucinéni podani jakékoli osobé nebo instituci, a nezaklada se tim ani nebude zaloZeno
7adné poruseni ujednani ¢i dohody, rozsudkl, rozhodcich nalezi a pravnich predpist,
kde je Poskytovatel jednou ze stran nebo jimiz je vazdn Poskytovatel ¢&i jakakoliv ¢ast
jeho majetku;

(vi) Smlouva pfedstavuje platny a prdvné zdvazny zévazek Poskytovatele, ktery je vadi
Poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami Smlouvy;

(vii) dle nejlepsiho védomi Poskytovatele udriuje Poskytovatel v platnosti ve vech
zasadnich ohledech licence, souhlasy, povoleni a dal$i oprdvnéni poZadovana pravnimi
predpisy platnymi pro poskytovani Sluzeb dle Smlouvy a nehrozi, Ze by platnost takové
licence, souhlasu, povoleni a opravnéni byla ukonéena.

Nepravdivost prohlaseni Poskytovatele

V pfipadé, Ze se jakékoli prohladeni Poskytovatele dle Smlouvy ukéze jako nepravdivé, ma se
zato, Ze Poskytovatel v takovém pfiipadé porusil Smlouvu podstatnym zplsobem, pficem?
Poskytovatel dale nahradi Ministerstvu (a pfipadné téZz Koncovym uZivatelim) veSkerou
Skodu nebo Gjmu, kterd Ministerstvu (a pfipadné téZ Koncovym uzivatellm) vznikne
v dUsledku takového stavu.

Zavazek na zajisténi pravdivosti a platnosti prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatecné usili pro to, aby prohlaseni Poskytovatele dle
Smlouvy zlstala pravdiva a v platnosti po celou dobu dcinnosti Smlouvy. Ministerstvo je
opravnéno skutecnosti uvedené v ¢lanku 10.1. Smlouvy nezavisle ovéfit nebo poZadat
Poskytovatele, aby zdarma poskytl Ministerstvu doklad potvrzujici tvrzené skute¢nosti.

SMLUVNI POKUTY, SLEVA Z CENY A NAHRADA SKODY

Smluvni pokuta pro nedodrzeni dostupnosti

Pokud Poskytovatel ve vztahu k Sluzbé poskytované dle Smlouvy Koncovému uzivateli nesplni
Kvalitativni ukazatel ,dostupnost” tak, jak je tento vymezen v piislusném Poptdvkovém listu,
je Poskytovatel povinen uhradit Ministerstvu, popf. Koncovému uZivateli smluvni pokutu,
jeji# vye bude vypoctena podle tabulky €. 1 niZe, a to i opakované za kaZdé rozhodné obdobi,
v ném# nedosahl definované hodnoty. ‘ '

Tabulka ¢. 1
Parametr Definovana minimalni | Vy$e smluvni pokuty
hodnota
Dostupnost 99,000% 0,05*R* mésitni cena poskytované Sluzby
99,500% 0,08*R* mésicni cena poskytované Sluzby
99,900% 0,1*R* mésicni cena poskytované Sluzby
99,990% 0,2*R* mésicni cena poskytované Sluzby
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Hodnota ,R” se vypolte odectenim hodnoty skute¢né dosazené (v % zaokrouhleno nahoru
na tfi desetinna mista) od definované miniméini hodnoty dostupnosti.

Smluvni pokuta pro nedodrzeni doby zavedeni SluZeb

Pokud Poskytovatel ve vztahu ke Sluzbé poskytované dle Smlouvy Koncovému uZivateli
nespini Kvalitativni ukazatel ,,Doba zavedeni Sluzby“ tak, jak je tento vymezen v pfislu§ném
Poptavkovém listu, je Poskytovatel povinen uhradit Ministerstvu, pop¥. Koncovému uZivateli
smluvni pokutu, jejiz vySe bude vypocétena podie nasledujiciho vzorce:

Smluvni pokuta = 0,1*S*mésicni cena poskytnuté Sluzby.

Hodnota ,S“ je rozdil hodnoty skutetné dosazené a hodnoty doby zavedeni dle
Poptavkového listu (zaokrouhleno na celé dny nahoru). Tzn. smluvni pokuta je ndsobek jedné
desetiny ,S“ a mésiéni ceny poskytované Sluzby. Smluvni pokutu je Ministerstvo, popf.
Koncovy uzivatel opravnén pozadovat za kaZdou Sluzbu, jejiz poskytovéni Poskytovatel
nezahdjil fadné a v pIném rozsahu v Dobé zavedeni Sluzby.

Odstranéni zavady SluZby a sleva z ceny

Poskytovatel je povinen odstranit zadvadu SluZby, pro niZ jsou v Poptévkovém listu stanovena
SLA, ve Ihitach stanovenych SLA dané Sluzby, a zavadu SluZby, pro niZ neni v Poptavkovém
listu uvedeno SLA, do sedmi (7) kalendarnich dnli od nahlaseni zédvady, nedohodnou-li se
Koncovy uzivatel a Poskytovatel jinak. Pokud Poskytovatel ve Ihiitdch pro odstranéni vady
pfislusnou zévadu SluZby neodstrani, ztraci narok na zaplaceni pomé&rné &asti mési¢niho
poplatku (ceny) za tuto Sluibu, odpovidajici cené Sluzby za dobu, po niZ byla prekroéena
Ihdta pro odstranéni zavady Sluzby.

Splatnost smluvni pokuty

Nesdéli-li Koncovy uZivatel Poskytovateli jinak, zdvazek Poskytovatele zaplatit smluvni pokutu
zanikne (v rozsahu a v okamziku), poskytne-li Poskytovatel slevu z ceny SluZeb pfisluinému
Koncovému uZivateli ve vysi smluvni pokuty, a to pro obdobi, k némuZ se smluvni pokuta
vztahuje, nebo pro obdobi budouci.

Spole¢nd ustanoveni o smluvnich pokutéch

Zanik primarniho zdvazku Poskytovatele jeho pozdnim splnénim neznamend zanik nebo
omezeni naroku Ministerstva, popf. Koncového uZivatele na smluvni pokutu za prodleni
Poskytovatele. Smluvni pokuty nejsou zavislé na zavinéni ani na tom, zda a v jaké vy3i vznikne
druhé strané Skoda. Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty dle Smlouvy neni dotéeno
pravo Ministerstva (a pfipadné téZ Koncovych uZivatel() na ndhradu $kody ze stejného
divodu, a to v ¢asti presahujici uplatnénou nebo zaplacenou smluvni pokutu.

Nahrada $kody

Pfi porueni své povinnosti ksoudinnosti je Poskytovatel odpovédny za $kodu takto
Koncovému uzivateli a/nebo Ministerstvu zplsobenou.

UCINNOST SMLOUVY

Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu poskytovani sluzeb v délce 24 mésicd.
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Ucinnost Smlouvy

V rozsahu, v jakém Ministerstvo jednd pfi uzavirdni Smiouvy na svij Ucet, se Smlouva nebo
jeji ¢ast stava acinnou dnem jejiho podpisu Ministerstvem a Poskytovatelem. V rozsahu,
v jakém jedna Ministerstvo pfi uzavirani Smlouvy na Gcet Povéfujicich zadavatel(, je Smlouva
nebo jeji éast uginna aZz okamzikem, kdy pfisluSny Povétujici zadavatel ke Smlouvé pfistoupi,
a to doruéenim pisemného sdéleni o pfistoupeni Poskytovateli a Ministerstvu. Pro vylouéeni
pochybnosti Smiuvni strany berou na védomi, Ze pfistoupeni pfislusného Povéfujiciho
zadavatele ke Smlouvé neni povinnosti Povéfujicich zadavateld ani Ministerstva.
Poskytovatel neni opravnén zkoumat divody nepfistoupeni Povéfujicich zadavatell
ke Smlouvé a neni pro to opravnén dovozovat, vznaset ¢&i uplatiiovat jakékoli naroky vici
Ministerstvu a/nebo Povéfujicim zadavatellim.

Zanik Smlouvy pfed uplynutim doby jejiho trvani

Pfed sjednanym ukonéenim Gcéinnosti Smlouvy |ze Smlouvu ukonit:

(i) na zékladé pisemné dohody Smluvnich stran,

(i)  vypovédi ze strany Ministerstva svypovédni dobou do konce mésice, v némiz byla
vypovéd dorucena, doruCenou Poskytovateli v pfipadé, Ze Poskytovatel porusi
Smlouvu podstatnym zplsobem (viz ¢lanek 12.4. Smlouvy)

(i)  vypovédi ze strany Ministerstva s vypoveédni dobou do konce mésice nasledujictho po
mésici, vnémi byla vypovéd dorucena, dorufenou Poskytovateli v pfipadé, Ze
Ministerstvo vyuZije své pravo vypovédét Smlouvu z diivodu dle €ldanku 12.5 nebo dle
¢ldnku 12.6 Smlouvy

(iv) vypovédi ze strany Ministerstva, svypovédni dobou do konce mésice, v némz byla
vypovéd doruena, a to vrozsahu celé Smlouvy nebo jen zasti, ucinnou jejim
doruéenim Poskytovateli v pfipadé, Ze Ministerstvo usoudi, Ze lze rozumné
predpokladat, Ze Povéfujici zadavatel nepfistoupi ke Smlouvé, nebo

(v)  vypovédi ze strany Koncového uZivatele, s vypovédni dobou do konce ndsledujiciho
mésice, v némi byla vypovéd dorucena, a to v rozsahu celé Smlouvy nebo jen z{asti,
v pfipadé, Ze:

a) Poskytovatel porusi svou povinnost poskytnout soucinnost dle ¢l. 8.1. Smlouvy;
nebo

b) nedoSlo kdohodé o cené ¢&i jinych parametrech plnéni k provedeni
bezpeénostnich opatieni a/nebo opatifeni vydanych Ndrodnim bezpecnostnim
ufadem dle ¢l. 8.1 Smlouvy; nebo

c) provedeni bezpelnostnich opatfeni a/nebo opatfeni vydanych Nérodnim
bezpelénostnim Uradem dle ¢&l. 8.1 Smlouvy neni realizovatelné za podminek
Smiouvy. . '

Podstatné poruseni Smlouvy

Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze pro tcely Smlouvy je porudeni podstatné, jestlize je
tak stanoveno ve Smiouvé a dale v pfipadé, kdy Smluvni strana porusujici Smlouvu védéla
v dobé uzavieni Smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné pfedvidat s piihlédnutim k Gcelu
Smlouvy, Ze druha Smluvni strana (popf. téZ Koncovi uzivatelé) nebude mit zajem na plnéni
povinnosti pfi takovém poruseni Smlouvy. To se tyka i pfipadl poskytnuti vadného pinéni.

Vypovéd Smlouvy pro nevyhodnost

Pokud jiny poskytovatel vefejnych sluzeb elektronickych komunikaci neZ Poskytovatel:
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(i) bude nabizet ve svém vefejném a zédvazném ceniku sluZeb a redlné poskytovat sluzby
rovhocenné (co do kvality, obsahu, rozsahu, technického feseni a smluvnich podminek)
se Sluzbami poskytovanymi dle Smlouvy, za podminek vyhodnéjsich pro Koncového
uZivatele, nez jaké jsou uvedeny ve Smlouvé, a

(i)  bude objektivné dlvodné predpokladat, Ze takovy poskytovatel spliiuje nebo je
schopen splnit podminky pro podani nabidky pro danou Sluzbu, uvedené pro zafazeni
do DNS, v némz byla Vefejna zakazka zadavéna, a ve vyzvé pro podani nabidek na
Vefejnou zakazku;

zavazuje se Poskytovatel do patnacti (15) kalendainich dnl od pisemného upozornéni
Ministerstva na tuto skutecnost, které bude obsahovat zejména popis a cenu pfislusnych
sluZeb jiného poskytovatele, zahdjit s Ministerstvem jednéni o moZznosti tprav podminek pro
poskytovéni Sluzeb dle Smlouvy vyhodnéjsich pro pfislusného Koncového uZivatele.

Pokud Poskytovatel, po predchozim projednani pfisluiného upozornéni Ministerstva,
pisemné neakceptuje do patnacti (15) kalenddfnich dnli od dorueni upozornéni
Ministerstva, nedohodnou-li se Ministerstvo a Poskytovatel jinak, ndavrh Ministerstva upravit
podminky pro poskytovéni Sluzeb dle Smlouvy tak, aby svoji vyhodnosti pro Koncového
uzivatele odpovidaly podminkdm jejich poskytovani jiného poskytovatele vefejnych
telekomunikaénich Sluzeb ve smyslu tohoto ¢&lanku Smlouvy, je Ministerstvo opravnéno
Smlouvu kdykoli poté vypovédét s vypovédni dobou ke konci mésice, v némz byla vypovéd
dorucena.

Vypovéd Smlouvy ve zvlastnim pripadé

Pokud bude Poskytovatel zdvazné nabizet a reainé poskytovat sluzby rovnocenné (co do
kvality, obsahu, rozsahu, technického feSeni a smluvnich podminek) se Sluzbami
poskytovanymi dle Smlouvy, za cenu vyhodnéjsi, nez jakd je uvedena ve Smlouvé (dale jen
»,Vyhodnéjsi cena”), a uzavieni smiouvy za Vyhodnéjsi cenu je pro potencidini uZivatele
sluzby de facto ndrokové, zavazuje se Poskytovatel do patnacti (15) kalenddrnich dnd od
pisemného upozornéni Ministerstva na tuto skutecnost, které bude obsahovat zejména popis
a cenu pfislusnych sluzeb, zahdjit s Ministerstvem jednani o moZznosti Uprav podminek pro
poskytovéni Sluzeb dle Smlouvy vyhodnéjsich pro pfislusného Koncového uZivatele.

Pokud Poskytovatel, po predchozim projednani pfisluSného upozornéni Ministerstva,
pisemné neakceptuje do patnacti (15) kalendéinich dnl od doruceni upozornéni
Ministerstva, nedohodnou-li se Ministerstvo a Poskytovatel jinak, ndvrh Ministerstva upravit
podminky pro poskytovani Sluzeb dle Smlouvy tak, aby svoji vyhodnosti pro Koncového
uzivatele odpovidaly podminkam jejich poskytovani Poskytovatelem v jiném piipadé, je
Ministerstvo opravnéno (i) Smlouvu kdykoli poté vypovédét s vypovédni dobou ke konci
mésice, v némz byla vypovéd dorucena, nebo (ii) uplatnit sviij narok pFislusSnym zplsobem a
od mésice nasledujiciho hradit cenu za pfislusné Sluzby pouze ve vysi odpevidaji Vyhodnéjsi
cené.

ZAVERECNA USTANOVENI

Zastoupeni Ministerstva

Poskytovatel bere na védomi, Ze Ministerstvo je opravnéno dle svého uvazeni povéfit treti
osobu (dale jen ,Administrator”), aby jménem a na ulet Ministerstva vykonaval Cinnosti
vsouladu s ustanovenim § 151 ZVZ ve vztahu kZaddvacimu fizeni, svyjimkou Ukonl
uvedenych v § 151 odst. 2 ZVZ, tj. aby Administrator zejména:
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(i) zajistil vegkeré Ukony, jeZ ma Ministerstvo provést ve smyslu pfislu$nych ustanoveni
ZVZ ve vztahu k Zaddvacimu fizeni; a

(i)  vedl komunikaci s Poskytovatelem zejména za Uelem (i) zjisténi pozadavk(l na pofizeni
datovych a hlasovych sluzeb KIVS, (i) pfipravy pFislugné dohody o centrainim zaddvéni
uzavirané mezi Zadavatelem a pfislusSnym Subjektem vetejné spravy, (iii) ziskdni
verifikace poZadavk( Povéfujicich zadavatell a (iv) zajisténi pfistupovani Povéfujicich
zadavatel( k uzavienym smlouvam.

Interpretace

Odkazy na odstavce a ¢lanky objevujici se v textu Smlouvy (v€etné jejich Pfiloh) jsou odkazy
na odstavce a ¢lanky Smlouvy, neni-li uvedeno néco jiného. Definice uvedené v textu
Smlouvy (véetné jejich PFiloh) se pouZiji obdobné pro jednotnd i mnozna Eisla definovanych
pojm0. Je-li ve Smlouvé uZivan vyraz ,véetné“ nebo ,zejména“, polozka nebo poloZky za
takovym vyrazem ndsledujici pfedstavuji demonstrativni a nikoliv taxativni vy€et poloZek
daného druhu. Nadpisy ¢lankl jsou do Smlouvy vloZeny vyluéné zdlvodu usnadnéni
orientace v jejim textu a tyto nemohou ovlivnit vyznam a smysl smluvnich ujednani
obsaZenych ve Smlouvé.

Dorucovani.

Jakékoli ozndmeni, Zadost ¢i jiné sdéleni, jez ma byt udinéno ¢i ddno Smluvni strané dle
Smlouvy bude utinéno ¢&i dano pisemné. Neoznami-li Smluvni strana pfistusnou zménu
kontaktniho Gdaje a je-li takovy zplsob z povahy komunikaéniho prostfedku mozny, doruéuje
Smluvni strana na nasledujici kontaktni mista:

Ministerstvo:

Adresa: Ministerstvo vnitra CR, nam. HrdinG 1634/3, PSC: 140 21,
Praha 4
K rukam: Ing. Vladimir Velas, feditel odboru provozu informaénich

technologii a komunikact

Fax: +420 974 841 055
Poskytovatel:
Adresa: T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, PSC 148 00
Praha 4
K rukam: Ing. Libor Komérek
Fax: 603 606 667

Jakékoliv oznameni podle Smlouvy bude povazovano za dorudené:

(i) dnem, o némi tak stanovi zdkon ¢.300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokument(, ve znéni pozdéjsich predpisd (déle jen ,,ZDS"), je-li
oznameni zasilano prostfednictvim datové zprdvy do datové schranky ve smyslu ZDS;
nebo

(i) dnem fyzického pFedani ozndmeni, je-li ozndmeni zasildno prostfednictvim kuryra
nebo dorucovano osobné; nebo

(iii)  dnem registrovaného doruceni, je-li ozndmenf zasilano doporucenou postou; nebo
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(iv) dnem doruteni potvrzenym ozndmenim o doruceni vcitelné a Uplné podobé
v pripadech, kdy ozndmeni bylo dorucovano faxem.

Vyée uvedené adresy a telekomunikaéni spojeni mohou byt ménéna jednostrannym
pisemnym oznédmenim doru¢enym pfisludnou Smluvni stranou ostatnim Smluvnim stranam
s tim, Ye takovato zména se stane Ucinnou dorucenim takového ozndmeni. Smluvni strany se
dohodly, 7e Ministerstvu & Koncovému uZivateli muze byt jakékoli oznameni, Zadost Ci jiné
sdéleni dle Smlouvy dorugeno vedle dorugeni do datové schranky té7 elektronickou postou.
Takové ozndmeni, ¥4dost & jiné sdéleni bude povaZovéano za fadné dorucené pouze, pokud
(i) bude opat¥eno uznavanym elektronickym podpisem a (i} bude doruéeno do elektronické
podatelny takové Ministerstva ¢i Koncového uZivatele.

U¢innost Gkont dle Smlouvy

Spojuje-li tato Smlouva s Gkonem Smluvni strany nebo Koncového uZivatele (nebo s jeho
dorugenim) vznik, zménu nebo zanik prava za pfedpokladu sou¢asného provedeni takového
dkonu (nebo jeho doruéeni) rovnéz jiné Smluvni strany nebo Koncového uZivatele, vznikne
pravo teprve provedenim takového Ukonu poslednim Gcastnikem (dorucenim poslednimu
Ucastnikovi).

Doplnéni a zmény Smlouvy

Pokud neni ve Smlouvé vyslovné stanoveno néco jiného, mize byt Smlouva (véetné jejich
PHloh) dopliiovana nebo ménéna pouze ve formé pisemnych dodatki podepsanych viemi
dotéenymi Smluvnimi stranami. Jakdkoliv Smluvni strana bude opravnéna iniciovat jednani
smé&tujici k doplnéni & zméné Smlouvy prostfednictvim pisemného oznameni zaslaného
ostatnim dotéenym Smluvnim stranam, nageZ Smluvni strany provedou vekeré potfebné
analyzy a v dobré vite povedou jednéni o pfedmétné zaleZitosti v souladu se ZVZ.

Z4kaz postoupeni ze strany Poskytovatele

Smluvni strany se timto dohodly, Ze Poskytovatel neni bez ptedchoziho vyslovného
pisemného souhlasu Ministerstva oprdvnén postoupit &i prevést jakdkoliv sva prava di
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na jakoukoliv tfeti osobu.

Zavaznost pro pravni ndstupce Smluvnich stran

Smiuvni strany se dohodly a souhlasf s tim, aby vedkeréa prava a povinnosti Smiluvnich stran
zavazovala rovné# jejich pravni nastupce. V pfipadé, Ze bude Ministerstvo zplsobem
stanovenym pravnimi pFedpisy zruseno, prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy prejdou na
ten UstFedni organ statni spravy, kterému budou zdkonem svéfeny kompetence Ministerstva
vyplyvajici mu z pravnich pfedpisd.

Oddélitelnost.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo
neG&innym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost &i nedcinnost ostatnich
ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do tficeti (30) pracovnich dni od
dorugeni vyzvy Ministerstva ostatnim Smluvnim strandm neplatné, nevymahatelné nebo
neudinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a G¢innym se stejnym nebo
obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzavfit novou smlouvu.

Stejnopisy.

Smlouva je vyhotovena ve &tyfech (4) stejnopisech, z nichZ kazdy bude povaZovan za prvopis.
Ministerstvo obdr#i tii (3) stejnopisy a Poskytovatel obdrii jeden (1) stejnopis Smlouvy.
Uginné znéni Smlouvy (véetné viech jejich pfipadnych dodatki) bude Poskytovatelim a
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Koncovym uZivatelim zp¥istupnéno k nahlédnuti, pfipadné ke zhotoveni kopii u Ministerstva
a soutasné zp¥istupnéno Ministerstvem na jeho www strankach vidy nejpozdé&ji do tficeti
(30) dna.
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13.10. Finanéni kontrola ;

Kazdy Poskytovatel bere na v&domi a souhlasi s tim, aby subjekty opréavnéné die zakona
¢.320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve vefejné sprévé a o zméné nékterych zakonl (zékon
o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich pfedpisti, provedly finanéni kontrolu zévazkového
vztahu vyplyvajictho ze Smlouvy s tim, Ze se kaZdy Poskytovatel podrobi této kontrole, a bude
plisobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) citovaného zakona.

13.11. Prilohy

Nedilnou soudasti Smlouvy jsou tyto jeji pfilohy dle nasiedujiciho seznamu:
Pfilohaé.1 - Poptéavkovy list

Pfiloha ¢.2 ~Seznam zkratek a definici

Ptiloha&. 3 - Povéfeni/Plna moc k uzavieni Smlouvy

Ptiloha €.4 - Obchodni podminky

13.12. Jazyk.

Smlouva je vyhotovena v eském jazyce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu na jakykoli
, jeji preklad, ktery maZe byt pro jakykoli Géel pofizen.
13.13. Re3eni sport.

Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfisluSnymi ustanovenimi Obchz,
ZVZ a ZEK. Nestanovi-li ZEK jinak, budou veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé ze
Smlouvy nebo v souvisiosti s ni fe$eny pfed obecnym soudem mistné pfislusnym die sidla
Ministerstva.

13.14. Uplnost Smlouvy

Smluvni strany timto prohladuji, Ze neexistuje Zadné Ustni ujednani, smlouva i fizeni nékteré
Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prév a povinnosti dle Smlouvy.
Zéroveh potvrzuji svym podpisem, Ze veSkerd ujisténi a dokumenty dle Smlouvy jsou
pravdivé, platné a prdvné vymahatelné.

NA DUKAZ TOHO, Ze Smiuvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, ptipojuji své podpisy a prohladuji, Ze Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vainé

ville prosté tisné, zejména tisné financnl. "
yorg .

Ceska republika — Ministerstvo wnitra

Jméno: Ing. Viadimir Velas
Funkce: Reditel odboru provozu informacpith technologii a

komunikaci, na zdkladé povéfeni '
Datum:

Misto: Praha 19 -03- 205
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Jnéno: Ing. Miroslav Klasek
unkce: na zakladé povéieni

Datum: 12 -03- 201
Misto: Praha

Jméno: Ing. Libor Komarek
Funkce: na zédkladé povéieni

Datum: 17 -03- 2015
Misto: Praha
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