
DODATEK č. 1 KE SMLOUVĚ NA POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB KIVS - KTS

Č. j.: 10000/7108383/20/023/Skri

č. j.: 10000/4188217/21/023/Skri

Počet listů: 2

Smluvní strany:

Česká republika — Česká správa sociálního zabezpečení, se sídlem Křížová 1292/25, PSČ: 225 08

Praha, IČO: 00006963, zastoupená Ing. Janem Halířem, ředitelem sekce ekonomickO-správní

(dále ta ké jed notlivé ja kO „Pověřující zadavatel")

na straně jedné

a

společnost ha-vel internet s.r.o., se sídlem: Olešní 587/11a, 712 00 Ostrava Muglinov, IČO: 25354973,

DIČ: CZ25354973, zapsaná vobchodním rejstříku u Krajského soudu v Ostravě, sp. zn. C 9719,

_..

(dále jen „Poskytovatel")

na straně druhé

Pověřující zadavatel a Poskytovatel dále jednotlivě také jako „Smluvní strana" a společně jako

„Smluvní strany"

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tento Dodatek č. 1 ke Smlouvě na poskytování služeb

KIVS — KTS č.j. 10000/7108383/20/023/Skri, ze dne 15. 1. 2021 (dále jen „Dodatek")

l. PREAMBULE

1. Smluvní strany uzavřely dne 15. 1. 2021 smlouvu na poskytování služeb KIVS — KTS, č. j.

10000/7108383/20/023/Skri (dále jen „Smlouva"), jejímž předmětem je závazek Poskytovatele

poskytovat Pověřujícímu zadavateli služby definované v poptávkových listech, jež tvoří přílohu č. 1

Smlouvy.

2. Předmět Smlouvy byl mezi stranami blíže specifikován v Příloze č. 1 (Poptávkový list 110002) a v

Příloze č. 2 (Katalogový list HLAS_IP Trunk).

3. Vzhledem ke skutečnosti, že v důsledku administrativního pochybení při OdesláníVýzvy k podání

nabídek byl k předmětné výzvě přiložen Katalogový list v neplatné verzi, tj. s označením

P2_IP_TR_008.01, který se následně stal Přílohou č. 2 uzavřené Smlouvy, dohodly se Smluvní

strany za účelem odstranění uvedeného nesouladu na nahrazení Přílohy č. 2 Smlouvy aktuálním

Katalogovým listem HLAS_IP Trunk, v platné verzi nesoucí označení P2_IP_TR_008.02.



||. PŘEDMĚT DODATKU

Smluvní strany zvýše popsaných důvodů sjednávají nahrazení Přílohy č. 2 Smlouvy aktuálním

Katalogovým listem HLAS_IPTrunk v platné verzi nesoucí označení P2_IP_TR_008.02, který tvoří

Přílohu č. 1 tohoto Dodatku.

|||. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1. Tento Dodatek nabývá platnosti dnem podpisu Smluvními stranami a účinnosti v den uveřejnění

v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů.

2. Tento Dodatek se podepisuje Smluvními stranami elektronicky pomocí zaručeného elektronického

podpisu.

3. Smluvní strany prohlašují, že Dodatek uzavírají svobodně a vážně a že obsah Dodatku vyjadřuje

jejich vůli a na důkaz toho Dodatek podepisují.

4. Přílohy: Příloha č. 1 — Aktuální Katalogový list HLAS_IP Trunk_008.02

Digitálně podepsal

Česká republika — Česká správa sociálního zabezpečení „ lng-Jan Halíř

Ing.Jan Hal” Datum:2021.06.17

11:27:09 +0200

 

Jméno: Ing.Jan Halíř

Funkce: ředitel sekce ekonomicko-správní

Místo: Praha

ha-vel internet s.r.o.
l Digitálně

/ podepsal:

' 07.06.2021 22:27

 

 

Jméno:—
Funkce: jednatel

Místo: Ostrava



 

ID listu: HLAS_|PTrunk_OO8.02 (poslední dvojčíslí označuje verzi listu)
 

Označení služby IP Trunk

 

Stručný popis služby Fyzické připojení lokality koncového uživatele do prostředí veřejné telefonní sítě prostřednictvím IP Trunku.

 

Popis vlastností služby

Fyzické připojení pobočkové ústředny zakončené Ethernet využívající protokol SIP nebo H.323.

Nařizuje-Ii to konkrétnímu operátoru regulátor, musí služba umožňovat Carrier Selection / Carrier Preselection.

IP Trunk nesmí být realizován prostředím veřejného internetu (musí být realizován vyhrazeným datovým připojením).

Jednotlivé individuální parametry službyjsou definovány tímto KL.

Přenos faxu bude zajištěn protokoly G.711A, G.711 passthrough nebo T.38.

Součástí ceny za službu je i platba za přenesení telefonního čísla / telefonních čísel, dochází-Ii ke změně poskytovatele služeb. Koncový

uživatel služby musí zajistit spolupráci správce pobočkové ústředny, která bude ke službě připojena.

 

Použitelné technologie

Pro realizaci služeb |P Trunk je požadováno použití výhradně těchto přenosových technologií:

- metalická vedení

- optická vedení

- radiové spoje

0 pro služby s parametrem SLA 99,5 % a vyšším musí být použita technologie pracující na kmitočtech s individuálním oprávněním

o technologie pracující v pásmech se všeobecným oprávněním je povoleno používat pouze pro služby s parametrem SLA nižším než

99,5 % s výjimkou technologie WiFi v pásmu 2,4GHz a 5GHz
 

Lokalizace služby Adresa budovy, místnost, identifikátor adresního místa — povinný parametr, lokalita bude ověřena proti registru RUIAN.
 

Monitoring služby N/A
 

Podmíněno službami N/A
 

Maximální doba zřízení služby 90 kalendářních dní

 

 

 

 

 

   
Název sku in arametrů Kód parametru Po is

p y p ID Parametru p

Datove pr|p01en| Sluzba Eth Připojení službou Ethernet

ETH

SIužbalP VPN „. . , „ , v ,

IP VPN PripOJeni sluzbou IP VPN do site operatora

Služba lP VPN

přes CMS Připojení službou IP VPN přes rozhraní CMS

IP VPN—CMS

R dvl 'hI ' hk '|° KPO-0:30

02 e 9"" asovyc ana “ KOPl 30 odchozích kanálů 
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KPO-30:30

30 obousměrných kanálů

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KOP8

KPO-30:0 „ , , „
KOP7 30 prichouch kanálu

KPO-XX:XX Připojení IP Trunkem s počtem hlasových kanálů dle specifikace koncového uživatele uvedeno vždy v pozn.

KOP9 Poptávkového listu u konkrétní služby.

T t k IPT-SIP

yp run u Trunk je realizován s protokolem SIP pro trunk mód

TYTRl

IPT-H323 . . ,

TYTR2 Trunk je realizovan s protokolem H.323

Kodek 6.711 A

KODEl Pro přenos hlasu je použit kodek G.711 Alaw —jedná se o přenos hlasového signálu bez komprese

G.729 Pro přenos hlasu je použit kodek G.729 —jedná se o přenos hlasového signálu s kompresí (minimální požadovaná šířka

KODE2 pásma na jeden hovorový kanál je 8 kbit/s

C|slovaC| plan ESL?) bez provolbového bloku, bude použito telefonní číslo z rozsahu zadavatele (jen odchozí trunk do sítě operátora)

ČP-lO , „ , ,. . . , , , „ „
CPLl Provolbovy blok Nx 10 Cisel (koncovy u2|vateldef|nu1e pozadovany pocet bloku 10 C|sel)

ČP-lOO , „ , ,. . . , , , ., „
CPL2 Provolbovy blok Nx 100 Cisel (koncovy u2|vate| definte pozadovany pocet bloku 100 Cisel)

ČP-lOOO , „ , ,. . . , , , „ „
CPL3 Provolbovy blok Nx 1 000 Clsel (koncovy uzwatel defanJe pozadovany pocet bloku 1 000 Cisel)

ČP-lOOOO , „ , ,. . . , , , „ „
CPL4 Provolbovy blok Nx 10 000 Cisel (koncovy uzwatel definuje pozadovany pocet bloku 10 000 Cisel)

Garanto aná dost nost SLA-HL-99 O

V up HSLAl ' Služba má garantovanou dostupnost minimálně 99 %. Výpadek služby musí být nahlášen koncovým uživatelem.

SLA-HL-99,5 , , . . , , , , , , „ , ,.

HSLAZ Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalne 99,5 %. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uzwatelem.

SLA-HL-99,9 Služba má garantovanou dostupnost minimálně 99,9 %. Služba s tímto SLA musí být realizována se zálohou 1:1. Koncový

HSLA3 uživatel zajistí dostatečný počet portů na PBX. Výpadek služby musí být nahlášen koncovým uživatelem.

Hlasova VPN \I-llfll:_NHOI—_N Žádné telefonní číslo služby není začleněno do hlasové VPN.

VPN-HL-A Zařazení služby do hlasové VPN. Koncový uživatel specifikuje počet telefonních čísel, která budou u dané služby

HVPNl začleněna do hlasové VPN, realizované poskytovatelem. VPN bude realizována v pouze rámci služebjednoho operátora

— nejedná se o multi-operátorskou VPN.
  Paušální platba za hovorné  FLAT-RATE-N E  Veškeré hovorné je účtováno dle skutečně provolaných minut.
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FLATO

 

FLAT-RATE-FIX

FLATl

Hovory do pevných sítí v České republice nejsou účtovány dle skutečného objemu uskutečněných hovorů, ale na základě

paušální platby.

Koncový uživatel specifikuje počet čísél (účastníků), která mají být začleněna pod program Flat Rate— Fix. Paušální platba

se vztahuje na následující směry volání:

- místní,

- meziměstská,

- neveřejné negeografické sítě a

- volání do hlasových VPN.

Pro využití této varianty služby je koncový uživatel povinen předložit podrobný výpis volání z dotčených čísél za 3

zúčtovací období.

Překročí-li v kterémkoli měsíci provozování této služby objem volání původní objem 0 více než 30 %, je poskytovatel

oprávněn jednat s koncovým uživatelem o úpravě ceny za paušální zpoplatnění hovorného. Nedohodnou-li se koncový

uživatel a poskytovatel na nové ceně, bude služba nadále účtována jako by byla provozována ve variantě FLAT-RATE-

NE.
 

Hovory do pevných a mobilních sítí v České republice nejsou účtovány dle skutečného objemu uskutečněných hovorů,

ale na základě paušální platby.

Koncový uživatel specifikuje počet čísel (účastníků), která mají být začleněna pod program Flat Rate — Fix+M. Paušální

platba se vztahuje na následující směry volání:

- místní,

- meziměstská,

 

 

    

FLAT-RATE- - neveřejné negeografické sítě,

F|X+M - volání do hlasových VPN a

FLAT2 - mobilní sítě v ČR.

Pro využití této varianty služby je koncový uživatel povinen předložit podrobný výpis volání z dotčených čísél za 3

zúčtovací období.

Překročí-li v kterémkoli měsíci provozování této služby objem volání původní objem 0 více než 30%, je poskytovatel

oprávněn jednat s koncovým uživatelem o úpravě ceny za paušální zpoplatnění hovorného. Nedohodnou-li se koncový

uživatel a poskytovatel na nové ceně, bude služba nadále účtována jako by byla provozována ve variantě FLAT-RATE-

NE.

ld t‘f‘k | | ' h l' ' IZV—NE „ „ . . .. . , , ,

en I I ace Z omys nyc VO ani IZVO Sluzba neumoanje identifikaq zlomyslnych volani.

IZV-ANO

|ZV1 Služba s identifikací zlomyslných volání.

Přenos 'dént'f'kace o|a"c'ho PlV-NE

I I I V II I PIVO Služba zamezuje zobrazení identifikace čísla volajícího do sítě operátora.
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PIV-PRE „ „ „,. .. .v, ., , , „ ,

PIVl Sluzba prena5| identifikam Cisla vo|a1|C|ho do site operatora.

PIV-RID „ „ . „ , „ „ „. , . .. .v, ., , ,v ,

P|V2 Sluzba umoznuie prepinat (prenaset CI skrývat) identifikaC| Cisla vo|a1|C|ho do Slte operatora.

Omezení OdChOZICh vo|an| OMELNE Služba neomezuje odchozí volání do žádného směru.

OOVO

OMEZ-MEZ Zamezení odchozích mezinárodních volání.

OOVl

OMELMOB Zamezení odchozích volání do mobilních sítí.

OOVZ

gr)/IČŠZ-MEDZVL Zamezení odchozích mezinárodních volání a přístupu ke službám se zvláštním tarifováním.

OMEZ-MAX Zamezení odchozích mezinárodních a dálkových volání, volání ke službám se zvláštním tarifováním a volání do mobilních

OOV4 sítí.

gr)/'\EŠZVLI Zamezení přístupu ke službám se zvláštním tarifováním — přístupová čísla 906, 909 a 976.

gr)/'\EŽZVLZ Zamezení přístupu ke službám se zvláštním tarifováním — přístupová čísla 900, 906, 909 a 976.

gr)/'\EŠTOTAL Zamezení všech odchozích volání s výjimkou volání tísňových.

Vykaz hovoru postou VHP-NE Bez zasílání poštou.

VHPO

VHP-STD , ,v „ .. ,v, v . , ,v , ,

VHPl Zašllani standardni vyuctovani podle speC|f|kaC| CTU postou jedenkrat za zuctovaCI OdebI.

Podrobný výpis hovorů zasílaný poštou jedenkrát za zúčtovací období v rozsahu:

- volané číslo

VHP-ENH - datum a hodina volání

VHP2 , ,

- doba trvani hovoru

- cena hovoru

Vykaz hovoru on-line X:00L|0_NE Bez podrobného výpisu hovorů dostupného on-line elektronickou formou

Podrobný výpis hovorů dostupný on-line elektronickou formou:

VH—OL-ANO , „,

- volane C|S|O

VHOLl . , ,

- datum a hodina volani    
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- doba trvání hovoru

- cena hovoru
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