
Předávací protokol ke Smlouvěvna poskytování 
služeb KIVS č. [BUDE DOPLNENO] (dále jen zá; „ 

,,Smlouva") 
Předá vané 
služby (KI VS 
ID -' , ......... .i 

vı Prıtomni za 
Konco vého ,_ Termín 
uzıvatele: 

................................. _. 

Předá“ 
ˇ, I služeb: Prıtomnı za 

Poskyto va tele: 

Přílohy: P1_ PP_ cis/o_Smlouvy_IČ_PoskytO va te/e.X/SX 

Koncový uživatel potvrzuje, že Služby uvedené V příloze č. 1 tohoto Předávacího protokolu vyhovují parametrům 
Sjednaným ve Smlouvě a jsou plně funkční. Koncový uživatel souhlasí se zahájením poskytování Služeb ke dni [BUDE 
DOPLNĚNO]. K uvedenému dni se Služby považují za řádně zřízené a předané. 

Koncový uživatel potvrzuig, že Služby_přebírané do provozu odpovídaij, včetně všech parametrů, vítěznému 
Poptávkovému listu, který ie nedílnou Součástí výše uvedené Smlouvy. Poskytovatel potvrzuig, že vítězný 
Poptávkový list před předáním Služeb do provozu předložil Koncovému uživateli ke kontrole. 

V přı'padě použití MW Spoje pro účely poskytování Služeb je Poskytovatel povinen k tomuto Předávacı'mu protokolu 
připojit i kopii lndividuálního oprávněni k využívání rádiových kmitočtů od ČTÚ pro všechny Služby uvedené v Přı'loZe 
Č. 1 tohoto Předávacího protokolu. 

Na důkaz souhlasu S obsahem tohoto Předávacího protokolu připojujívýše uvedení Zástupci Smluvních stran Smlouvy 
své podpisy. 

V ................................................................ .. dne ............................... .. 

Za Smluvní strany Jméno 
l 

Podpis 
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Centrální Zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

vı v PRILOHA C. 6 SMLOUW 
Vzor SLA reportu 
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Centrální zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

PŘÍLOHA Č. 7 SMLou\ıY 
Vzor zápisu Z jednání S Poskytovatelem 
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Zápis Z jednání technické koordinační schůzky Ä „.,„........„0„.„..„. 

s Poskytovatelem služeb KIVS 
ˇ 

Š ČESKÉ REPuaı_ıKY 
_ 3 . 

Zapsal/a: 

vf Prıtomni za 
Ministerstvo, 
popř. osoba 
určená 
Ministerstvem: - 

Přítomní za 
Poskytova tele: 

Přílohy: 

Obsah jednání 

1. Komunikační matice, 2. Fal<turačni údaje 

Termín 
Jednání: 

1. Příprava migrací 
vysoutěžených služeb a 
následná realizace služeb pro 
[BUDE DOPLNENO] bude 

Centrální zadavatel a příp. Poverující zadavatelé uzavřou s vítězným Poskytovatelem 
Smlouvu na poskytovánı' služeb l<IVS. 

probíhat v následujících krocích: Poskytovatel ve spolupráci s Ministerstvem, popř. osobou určenou Ministerstvem MV 
Zahájı' přípravu migračního plánu vysoutěžených služeb. 

ı v 2. Technicke setření a realizace 
služeb KIVS: 

Zde je nezbytne' uvést, kdo se vedle zástupce vlastníka objel<tů zúčastní konkrétního 
technického šetření za Stranu Centrálního zadavatele nebo Pověřujicího zadavatele, vč. 
odpovědné osoby za odsouhlasení realizace předávané služby, a to především Za 
technicl<ou správnost. 
Např. Kromě služeb se vedle Zástupce vlastníka objektů (MV, PČR, GIBS, ZZMV) 
zúčastňuje též zástupce NAKIT - technický garant pro MV, který Z hlediska KIVS 
odsouhlasuje předávané služby za technickou správnost (IVAKII - technický garant pro 
MV, Zajišt'uje provoz datových a hlasových služeb pro MV a PCR a má místní Znalost Z 
hledis/<a ukončení služeb i případně požadavků na umístění Zařízení Z hlediska 
plánovaných projektů). 

3. Projektová dokumentace 
(„PD“): 

Poskytovatel na základě technických šetření předkládá V případě zásahu do objektu 
(instalace mikrovlnné technologie či instalace propojovacího kabelu uvnitř objektu) 
stručnou projektovou dokumentaci (PD) - ke schválení Zástupci vlastníka objektu - 
[BUDE DOPLNĚNO J (v /<øp/I“ na [BUDE DOPLNĚNOJ). Pro udè/en/'sou/7/asu v/asfn//<ć› 
S realizací bude předávána předběžná PD bez specifikace mikrovlnné technologie, nebot' 
ta bude zřejmá až následně - Z rozhodnutí CTU O přidělení l<mitočtového pásma. 

4. Zajištění vstupů do objektů 
[BUDE DOPLNENOJ: 

Zhledisl<a Zajištění vstupů do objektů [BUDE DOPLNĚNO] je třeba ze strany 
Posl<ytovatele předem zaslat jmenný Seznam pracovníků (popř. pracovníků 
poddodavatele) Zástupci vlastníka objel<tů včetně čísla OP, popř. typ vozidla a SPZ, 
pokud je požadován vjezd vozidla do objektu. 

5. Harmonogram technických 
šetření a realizací: 

Harmonogram technic/<ých šetření a realizací zašle Poskytovatel e-mailem V 
dostatečném předstihu, tedy [BUDE DOPLNĚNO] před daným termínem na kontaktní 
osoby [BUDE DOPLNENOJ. Příp. i S výměnou kontaktů na pracovníky Poskytovatelé či 
jeho subdodavatele pro případnou koordinaci před výjezdem. 

6. Předávání služby do 
testovacího provozu: 

Zástupce [BUDE DOPLNĚNO] např. NAKI7' - technický garant pro MV, se podepisuje 
na pracovní předávacı' protokol, který obsahuje všechny náležitosti PP Poskytovatelé 
pouze za technickou správnost/funkčnost (datum, podpis technika např. NA/(IT - 
technický garant pro MV, včetně uvedení Čite/ného jména a př/jmen/'a kontaktu). 

7. Měřicí protokol: 
Ze Strany Poskytovatelé bude zajištěn pro každou předávanou službu Merící protokol (s 
výjimkou všech hlasových služeb, HTS + ADSL, internet asymetrický) a následně po 
realizaci bude elektronicky Zaslán na kontaktní osoby [BUDE DOPLNĚNO] (např. 
vedoucí pracoviště NAKIT - technický garant pro MV daného regionu). 

8. Souhrnný předávací protokol 
služeb: 

Souhrnný předávacíprotokol služeb mezi Poskytovatelem a [BUDE DOPLNĚNO] např. MV podepisují smluvnístrany (a za technickou správnost přı'podepisuje zástupce [BUDE 
DOPLNĚNO] např. NAKIT - technický garant pro MV. V souhrnném předávac/'m 
protokolu musı' být ze strany Posl<ýtovate/e uvedená použitá technologie. Podepsané 
souhrnné předávacı' protokoly určenými stranami budou přílohou prvních vystavených 
faktur pro jednotlivá období. 

9. Fakturace služeb: 
Na základě Předávacího protokolu podepsaného ze strany Posl<ytovatele a [BUDE 
DOPLNENO] Poskytovatel zahájí zpoplatnění realizovaných služeb do smluvních 
podmínek. Poskytovatel dle čl. 3.14 Smlouvy před vystaven/'m daňového dokladu doručí 
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Koncovému uživateli podklad pro vyúčtování ceny za Služby poskytnuté Koncovému 
uživateli V uplynulém zúčtovacím období. Koncový uživatel zašle Posl<ytovate/i 
nejpozději do tří pracovních dnů zpět připomínky k případné nápravě.

_ 

10. Převedení provozu na 
předanou Službu: 

Převeden/'provozu na předanou službu (dle bodu 5) provede [BUDE DOPLNĚNO] např. 
NAKIT - technicl<ý garant pro MV, dle možností bezodkladně, aby V období souběhu byl 
prostor na dořešení případných problémů. [BUDE DQPLNENOJ např. NAKIT při 
převedení provozu na nového poskytovatele předá informaci o této změně na Helpdesk 
[BUDE DOPLNENOJ např. MVa povede evidenci ojiž realizovaných službách. Nicméně 
je dom/uveno, že služby, které budou Zprovozněny v průběhvu výpovědního období 
původních služeb, budou placený ze strany [BUDE DOPLNENO] např. MV až po 
uplynutı' termínu výpovědi (byť už na ně byl převeden provoz), aby nebyla daná služba 
tzv. „placena dvakrát". 

11. Upřesnění kontaktních osob [BUDE DOPLNĚNOJ nebo se zde odkázat na přílohu "Komunikačn/' matice ” 

12. Ostatní: 

1. Pro splněn/'požadované dostupnosti 99,5% (dle podm/'nl<y uvedené v KL služby např. 
služby Data Ethernet) je ze strany Poskytovatelé nezbytné pro všechny služby žádat 
CTU o přidělení pásma, aby později nedošlo ke sporům. 
2. Po přechodu na nové služby a potřebě Posl<ytovatele Zajistit servisní okno na 
poskytované službě, je tento požadavek třeba vyžádat e-mai/em na He/pdesku [BUDE 
DOPLNENOJ. 
3. Poskytovatel pravidelně každý měsíc zašle report dodržení stanoveného SLA, po 
odsouhlasení případné sankce za nedodržení SLA, budou fakturované vždy příslušnému 
Koncovému uživateli. 

* Text vyznačen zelenou kurzívou je textem pomocným, lze jej použít, měnit dle potřeb nebo Smazat. 

Seznam úkolů 
# Úkol Zodpovědnost Termín splnění Stav 

* Číslování úkolů je tvořeno, pořadím úkolu a datem konáníjednání (např. 01_(J401 první úkol ze dne 4.1. 2016). 
* Pole Stav může nabývat - nový, probíhá, Splněno 

V ................................................................ ._ dne ............................... ._ 

ı ı Za Smluvnı strany Jmeno Podpis 
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Centrální zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

vı v PRILOHA C. 8 SMLOUW 
Technická specifikace pro realizaci propojení do InterConnectu CMS 

1) Podmínky propojení sítě Poskytovatele do InterConnectu CMS 
Poskytovatel je povinen zřídit a provozovat propojení své sítě do InterConnectu CMS za následujících 
podmínek: 

1. Redundantní připojení dvěma nezávislými optickými spoji do lokalit S instalovanými zařízeními 
InterConnect CMS - viz následující obrázek. Poskytovatel musí mít do obou lokalit 
InterConnectu CMS optickou trasu umožňující realizaci propojovacích Služeb. 
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Lokality se směrovači InterConnect CMS. 

Lokalita Adresa 
IC-1 Na Vápence 915/14, Praha 3 
IC-2 Sazečská 598/7, Praha 10 

2. 

3. 

4. 

Propojení mezi směrovačem InterConnectu CMS a směrovačem ASBR Poskytovatele bude 
realizováno spojem na bázi techno|ogiíGigabit Ethernet (IEEE802.3z). nebo 1OGigabit Ethernet 
(|EEE802.3ae). Rozhraní musí podporovat tagování VLAN dle 802.1Q, jednotlivé VPN budou 
předávány formou jednotlivých VLAN. Poskytovatel musí být schopen zajistit do 1 
kalendářního měsíce od odeslání požadavku Ministerstva upgrade na 1OGigabit Ethernet 
(lEEE802.3ae). 

Fyzické rozhraní pro předánívyužívá optickou trasu single-mode 9/l25pm S konektorem LC/PC 
na straně optického patch panelu. 

v ı Vlastní připojení k CMS a potřebné nastavení zajistuje Poskytovatel. Poskytovatel předá 
provozovateli CMS, jímž je Národní agentura pro komunikační a informační technologie, S.p., 
(dálejen „Provozovatel CMS") provozní řád včetně kontaktních údajů pro nahlašování poruch. 
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Centrální zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

Poskytovatel musí prokázat schopnost spolupráce se ServiceDeskem CMS; pro tyto účely může 
být pracovníky Provozovatele CMS požádán o test komunikace a test komunikace IP VPN MPLS. 

5. Propojení Poskytovatele a Směrovačů InterConnect CMS předpokládá využití technologie 
MPLS VPN na straně Poskytovatele i CMS, propojeníje pak realizováno dle RFC 4364 BGP/MPLS 
IP Virtual Private Networks (VPNS), Sekce 10 Multi-AS Backbones, varianta A VRF-to-VRF 
connections at the AS (Autonomous System) border routers. 

6. Směrovací informace protokolu IPv6 budou přenášeny samostatným BGP spojením v adresním 
prostoru IPv6 (dual-stack) dle RFC 4659. 

7. Směrovací informace mezi propojovací sítí CMS a jednotlivými poskytovateli datové 
konektivityjsou předávány pomocí Směrovacího protokolu eBGP dle RFC 4760 Multiprotocol 
Extensions for BGP-4. 

8. Adresní rozsahy IPv4 spojnic KIVS spravuje, koordinuje a Poskytovateli přiděluje Provozovatel 
CMS. 

9. Adresní rozsahy IPv6 spojnic KIVS spravuje, koordinuje a Poskytovateli přiděluje Provozovatel 
CMS. 

10. Poskytovatel musí vpřípadě potřeby zajistit, aby celá jím poskytovaná komunikační 
infrastruktura KIVS byla schopna jednotného řízení kvality služby (End-to-End QOS). Operátor 
zajistí přepis značek do DSCP PE-CE, tzv. " pipe" tunelovací režim MPLS, V němž je při 

průchodu MPLS páteří zachovávána původní hodnota DSCP transportovaných IP paketů 
(DSCP transparency). 

11. Infrastruktura Poskytovatele musí V případě potřeby umožnit Provozovateli CMS sběr a 
vyhodnocování provozních statistik KIVS a poskytnout jeho dohledovému systému informace 
na bázi SNMP, syslog a Netflow. 

2) Požadavky ASBR Směrovače Poskytovatele 
Směrovače Poskytovatele musí být vybaveny redundantním napájením v režimu minimálně N+1 a musí 
být vybaveny duální řídící logikou v rámci jednoho šasi. Směrovače musí být vybaveny funkcí přepnutí 
řídících jednotek bez ukončení sousedství směrovacích protokolů. Směrovače musí být postaveny na 
neblokující architektuře wire-speed portu. Směrovače musí směrovat bez dopadu na výkonnost tzv. 
směrování v HW (směrování v ASIC). Poskytovatel zpřístupní přes protokol SNMP v2 nebo SNMP V3 
přístupjen ke čtení s maximální periodicitou 1x za 10 Min pro účely diagnostiky. 

3) Požadavky na koncové CPE 

Z důvodů schopnosti monitorovat kvalitu linky a možnosti zabezpečení Služby pomocí IPSEC VPN je 
třeba zajistit následující požadavky na CPE zařízení. CPE musí umožnit zabezpečené připojení do CMS 
2.0 přes Poskytovatele. CPE musí být bezpečnostní zařízení nabízející Zónový firewall, překlad IP adres 
(NAT), IPSec VPN, lKEv1, |KEv2, podpora stavového firewallu pro IPv4 i IPv6. Musí umět možnost 
přepnutí do Směrovacího režimu bez stavového firewallu na WAN portu. Pro VPN musí umět 
autentizaci pomocí Pre-shared klíče nebo Certifikátu vydaného kvalifikovanou certifikační autoritou. 
Požadovaná je podpora Route Base IPSec VPN. IPSec tunely musí podporovat minimálně sadu 
bezpečnostních funkcí. Všechny uvedené požadavky týkající se bezpečnosti vyplývají Zprávních 
předpisů (zejm. zákon č. 181/2014 Sb. O kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů 
(zákon o kybernetické bezpečnosti), vyhláška č. 82/2018 Sb. o bezpečnostních opatřeních, 
kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání v oblasti 
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Centrální zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat (Vyhláška o kybernetické bezpečnosti) a související právní 
předpisy), 

Ze Směrovacích protokolů je požadován minimálně protokol OSPFVZ, OSPFV3, BGP, IS-IS S podporou 
pro IPV4 i IPv6, R|Pv2, RlPng. Zařízení CPE musí umět Real-time Network Monitoring na úrovni měření 
Ztrátovosti, Iatence, stability. 

Výkonnost prvku bude dle lokality a typu dle KL a to včetně IPSEC VPN. 

4) Provozní podmínky zřízení Služby přístupu k lnterconnectu CMS 
Poskytovatel na vlastní náklady zpracuje realizační projekt (dále jen ,,RP") konektivity. RP musí být 
zpracován jak V případě zajištění konektlvity Vlastním kabelem Poskytovatelé, tak i V případě pronájmu 
optických vlnových délek od jiných poskytovatelů služeb KIVS. RP musí obsahovat textovou a 
výkresovou část řešící konektivitu do lnterconnectu CMS Včetně souhlasu Ministerstva, případně i 

vlastníka objektu (V případě lokality Sazečská 598/7, Praha 10) s uložením V kabelovodu, průběhem 
trasy Vobjektu, i mimo objekt (až po ASBR Router Poskytovatele) zakončením optického kabelu 
V technologické místnosti - alokace místa ve stojanu pro Zakončeníoptického kabelu případně umístění 
nového stojanu. 

RP se musí řídit následujícíosnovouz 
Realizační projekt stavby 
Název akce: Napojení objektu Na Vápence, Sazečská 
Místo stavby: Praha 
investor: 

Dodavatel: 

Technická Zpráva musí minimálně obsahovat: 
- Profil a typ optického kabelu, optické konektory 
- Instalace a montáž optického kabelu 
- Optické spojky: 
- Trasa a ukončení optického kabelu 
- Způsob nakládání s odpady 
- Vliv stavby na životní prostředí: 
- Bezpečnost práce a protipožární ochrana 
- Užívání veřejného prostranství 
- Řešení autorského dozoru 
- Dokumentace návrhu řešení 

RP musí být schválen Ministerstvem; Provozovatel CMS zpracuje stanovisko k RP. 
Ukončení kabelů zajistí na Vlastní náklady Poskytovatel Ve vlastních optických patch panelech 
maximálně 2U. 

Poskytovatel dodá optické patch cordy dle konektorů V propojovací místnosti (na straně Ministerstva 
konektor LC/PC), stejně tak patch cord pro konektivitu do CMS (LC/PC-LC/PC). 
Poskytovatel se dále zavazuje dodat SFP nebo XFP modul dle specifikace Provozovatele CMS. 
Poskytovatel zajistí funkčnost celé trasy až po cílové optické moduly V lnterconnectu CMS. Funkčnost 
trasy bude doložena provedením OTDR měření z lokality IC CMS až aktivním prvkům Poskytovatele, 
nebo V případě využití WDM technologie odpovídajícím měřením propustnosti využití vlnové délky. 
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Centrální zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

Vpřípadě použití transportní sítě, založené na technologii Ethernet, bude měření provedeno dle 
RFC2544. 

Konfigurace IP connectivity a autonomního systému Poskytovatele na rozhraní k CMS; tj., BGP peering, 
bude prováděna dle specifikace Provozovatele CMS. 

Poskytovatel se zavazuje do CMS šířit (propagovat) pouze routy specifikované Provozovatelem CMS 
a na své straně neprovádět jakoukoli manipulaci S adresami subjektů (NAT, Pat, apod.), kteří nejsou 
uživateli služeb CMS, tj. zabránit přístupu ke službám CMS neoprávněným osobám. 
Požadavky na zřízení, změny a zrušení Služeb spojených S konektivitou do CMS předkládá Pověřující 
zadavatel připojený přes Poskytovatele standardní cestou na Ministerstvo prostřednictvím technické 
specifikace, a to v rozsahu aktuálně platného katalogu služeb CMS. 

Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí, že služba lnterConnect CMS se nepovažuje Za nedostupnou, 
pokud je nedostupnost způsobena okolnostmi vylučujícími odpovědnost nebo zdůvodu neplnění 
provozních podmínek ze strany Poskytovatele. Za okolnost Vylučující odpovědnost se kromě okolností 
dle obecné právní úpravy považuje také vyhlášení mimořádného nebo výjimečného stavu nebo 
požadavek Ministerstva na omezení nebo dočasné zrušení přístupu kCMS zdůvodu ohrožení 
bezpečnosti. 

Poskytovatel se dále zavazuje provádět ochranu před útoky DDOS a ostatními známými hrozbami ze 
svých sítí (např. monitoringem poskytovaných služeb). Vpřípadě, že ktakovému útoku dojde, je 
Provozovatel CMS oprávněn odpojit bez náhrady Poskytovatele od systému CMS do doby odstranění 
bezpečností hrozby, která vznikla na straně tohoto Poskytovatele. Vtakovémto případě je 
odpovědnost na straně Poskytovatele a případné smluvní pokuty za nedodržení SLA a vícenáklady na 
straně Provozovatele CMS i Pověřujících zadavatelů hradí Poskytovatel. 

Požadavky na Změnu operátorského rozhraní/prostředí předkládá Poskytovatel Provozovateli CMS 
současně spředběžným souhlasem Pověřujících zadavatelů, kteří jsou jeho přípojkami do CMS 
připojeni a souhlasu odpovědného zástupce Ministerstva. Požadavek je zadán 3 měsíce před 
požadovanou změnou. 

Informace o plánovaném provozním výpadku poskytované služby musí Poskytovatel prokazatelně 
doručit na odpovědné pracoviště Ministerstva - DCeGOV (dále jen ,,DCeGOV MV”), a to minimálně 30 
dní před plánovaným výpadkem. 

informace o závadách, výpadcích a chybovosti službyje Poskytovatel povinen neprodleně poskytnout 
DCeGOV MV spravovanému Provozovatelem CMS. Kontaktní údaje: mail dohled@mvcr.cZ, telefon 
974 801 131. 

Poskytovatel musí poskytovat službu HelpDesk/ServiceDesk (dále jen ,,HD/SD”), a to s dostupnosti 
24x7. Poskytovatel předloží detailní popis procesů jeho HD/SD. 

Veškerá komunikace spojená S odstraňováním poruch, výpadky a chybovostí Služeb musí být 
realizována prostřednictvím DCeGOV MV a HD/SD Poskytovatele, a to dle stanovených procesů. 
Poskytovatel musí definovat rozhraní loopback pro ověření konektivity na straně Poskytovatele, a to 
pro každou jednotlivou službu poskytovanou Pověřujícímu zadavateli. 

Do prostředí CMS není Poskytovateli poskytován dálkový přístup, a to ani pro ověření konektivity. 
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Centrální Zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

PŘÍLOHA č.9 SMLOUVY 
Vzor Prohlášení Poskytovatele O poddodávce 
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ıv ı PROHLASENI POSKYTOVATELE 

KE SMLOUVĚ NA POSKWOVÁNÍ SLUŽEB Kıvs - [BUDE DDPLNĚNO] 
č.j. [BUDE DOPLNĚNO] 

Spøıečnøst [BUDE DOPLNĚNO], se sídlem: [BUDE DOPLNĚNO], ıčz [BUDE DOPLNĚNO], DIČ; [BUDE 
DOPLNĚNO], zapsaná v øhthødnim rejstříku u [BUDE DOPLNĚNO], øddfl [BUDE DOPLNĚNO], vıøžke 
[BUDE DoPLNĚNo], zastoupená: [BUDE DOPLNĚNO] na základě pınê møei ze dne [BUDE DOPLNĚNO] 
(dále jen ,,PoSkytovatel") prohlašuje že, 

v souladu s článkem 8.2 Smlouvyje společnost [BUDE DOPLNĚNO], se sídlem: [BUDE DOPLNĚNO], IC: 
[BUDE DOPLNĚNO], Dıčz [BUDE DOPLNĚNO], pøddødeveteıem při dodávce předmětu pınëní v rámci 
výše uvedené Smlouvy dle Specifikace přístupové technologie uvedené V Příloze Č. 1 prohlášení. 

V [BUDE DOPLNĚNO] dne ......... _. 

Jmeno: [BUDE DOPLNĚNO] 
Funkce: [BUDE DOPLNĚNO] 
Datum: [BUDE DOPLNĚNO] 
Mifltøz [BUDE DOPLNĚNO]



Centrální Zadavatel 

Česká republika - Ministerstvo vnitra 

vı v PRILOHA C. 10 SMLOUVY 
Informace O zpracování osobních údajů 
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Informace o zpracování osobních údajů 

Česká republika - Ministerstvo vnitra, se sídlem Nad Stolou 3, 170 34 Praha 7, 

IČ: 00007064, ID datové schránky: 6bnaawp (dále jen ,,správce”), tímto informuje fyzické osoby, které 
zastupují účastníka zadávacího řízení na dílčí veřejnou zakázku Zadávanou vrámci dynamického 
nákupního systému: „Poskytování Služeb KIVS - 2017 - 2021" (dále jen ,,subjekty údajů"), o způsobu 
arozsahu zpracování osobních údajů ze strany správce, včetně rozsahu práv subjektů údajů 
souvisejících se zpracováním jejich osobních údajů. 

nh -v 1. Jaké osobní údaje O Vás správce zpracováv 
vı Správce o Vás zpracovává v souladu S narızením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 

27. dubna 2016 O ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a ovolném 
pohybu těchto údajů a O zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení O ochraně osobních údajů; dále 
jen ,,Nařízení”) a dále v souladu S relevantními vnitrostátními právními předpisy voblasti ochrany 
osobních údajů tyto osobní údaje: 

vı vı 0 adresní a identifikační údag (jméno a prıjmenıj telefonnı' cıslo, e-mailová adresa, funkce či 
pracovní poZice),' 

0 obrazový' záznam získaný Z provozu kamerových systémů se záznamem (v případě, že subjekt 
v ı údajů navštíví sı'dlo správce či některé Z jeho pracovist). 

Správce zpracovává osobní údaje pouze vsouladu s níže uvedenými účely a v rozsahu a po dobu 
nezbytnou pro naplněnítěchto stanovených účelů. 

2. K jakým účelům a na základě jakých právních titulů správce Vaše osobní údaje zpracováv Nh -u 

a) Provedení zadávacího řízení a uchovávání dokumentace O zadávacím řízení 
0 Zpracování osobních údajů v rozsahu -jméno a příjmenıj telefonní čıšlo, e-mai/ová 

adresa, funkce či pracovní pozice -je nezbytné pro účely splnění právní povinnosti 
vı vı ı ıv správce spocıvající vprovedení zadávacího rızenı za ucelem uzavření smlouvy 

na poskytování služeb Svybraným dodavatelem auchovávání dokumentace 
O zadávacím řízení; tyto povinnosti vyplývají pro správce ze zákona č. 134/2016 Sb., 

vv/ o zadáváníveřejných zakázek, ve znění pozdejsıch předpisů. 

b) Uzavření smlouvy na poskytování služeb 
0 Zpracování osobních údajů v rozsahu -jméno a příjmenıj telefonní číslo, e-moilová 

adresa, funkce čipracovnı'pozice -je nezbytné pro účely oprávněného zájmu správce, 
který spočívá v jednání ouzavření nebo změně smlouvy na poskytování služeb 
S vybraným dodavatelem na základě provedeného zadávacího řízení a pro následné 
plnění takové smlouvy na poskytování služeb. 

C) Ochrana práv správce V případě sporu 
0 Zpracování osobních údajů v rozsahu -jméno a příjmení, telefonní čı'slo, e-mailová 

adresa, funkce či pracovnı'poZíce -je nezbytné pro účely oprávněného zájmu správce 
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spočívajícího V zajištění ochrany práv správce pro případ eventuálního sporu 
S vybraným dodavatelem, S nímž správce uzavřel smlouvu na poskytování služeb. 

d) Ochrana osob a majetku v prostorech správce 
0 Zpracování osobních údajů v rozsahu - obrazový Záznam získaný Z provozu 

kamerových systémů se záznamem, které jsou umístěny V prostorách sı'dIa správce 
nebo některého Zjeho pracovišť-je nezbytné pro účely oprávněného zájmu správce 
a třetích osob, spočívajícího v zajištění ochrany života a zdraví osob a majetku správce 
i třetích osob. 

3. Kdo všechno bude mít k Vašim osobním údajům přístup? 
v ıv ıv Osobní údaje jsou pro zajist yse popsaných ucelů zpracovávány zejména zaměstnanci správce. 

Přístup k Vašim osobním údajum má pouze omezený rozsah zaměstnanců, kteříjsou povinni dodržovat 
interní předpisy správce o zpracování osobních údajů, které byly přijaty v souladu s obecně závaznými 
právními předpisy. Zaměstnanci jsou povinni zachovávat mlčenlivost o osobních údajích. 

..rD‹
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Vaše osobní údaje mohou být zpracovávány také smluvními partnery správce. Smluvní partnery, kteří 
mohou zpracovávat Vaše osobní údaje, si Správce pečlivě vybírá a svěří osobní údaje pouze těm 
partnerům, kteří poskytujídostatečné záruky zajištěnívhodných technických a organizačních opatření, 
aby nemohlo dojít zejména k náhodnému nebo protiprávnímu zničení, ztrátě, pozměňování nebo 

vz neoprávněnému zprıstupnění předávaných, uložených nebo jinak zpracovávaných osobních údajů. 

Subjekty, které mohou mít přístup kVašim osobním údajům,_jsou či v budoucnu mohou bfi: 
0 Národní agentura pro komunikační a informační technologie, S. p., IČ: 04767543, sídlem: 

Kodaňská 1441/46, 101 O0 Praha 10 - Vršovice, která je pro správce Zpracovatelem osobních 
údajů; 

0 osoby, kterým mohou být v souvislosti S plněním jejich Smluvní povinnosti vůči Správci Vaše 
osobní údaje poskytnuty (např. advokáti, auditoři); 

0 osoby, které pro správce zajišťujítechnický provoz určité služby, či provozovate é technologií, 
které správce pro tyto služby využívá; 

0 osoby, které zajišťují ochranu osob a majetku správce prostřednictvím kamerových systémů se 
záznamem. 

V případě, že tak stanoví zákon, je správce povinen předávat Vaše osobní údaje orgánům veřejné moci. 
Při Zpracování Vašich osobních údajů nedochází k předávání osobních údajů do třetích zemí. 

Qh -u 4. Po jak dlouhou dobu Správce Vaše osobní údaje zpracováv 
I Vaše osobní údaje bude Správce zpracovávat po dobu realizace smluvního vztahu S vybraným 

dodavatelem na základě uzavřené Smlouvy na poskytování služeb, a dále po dobu nezbytně 
nutnou pro Zajištění vzájemných práv a povinností vyplývajících ze smlouvy na poskytovánı 
služeb pro účely oprávněných zájmů správce. 

~2~
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Vpřípadě plnění právních povinností zpracovává správce Vaše osobní údaje po dobu 
stanovenou příslušnými právními předpisy. 

Při zpracování Vašich osobních údajů prostřednictvím kamerových systémů jsou kamerové 
záznamy uchovávány maximálně po dobu 7 kalendářních dní. V případě, že Vaše osobní údaje 
jsou zachyceny na kamerovém záznamu, který je nezbytné využít křešení protiprávního 
jednání či jiného bezpečnostního incidentu, budou Vaše osobní údaje spolu se záznamem 
zpracovávány až do doby předání záznamu orgánům činným V trestním řízení. 

Vaše osobní údaje, pro jejichž Zpracování již pominul účel, nebo uplynula doba, po kterou 
mohou být tyto osobní údaje zpracovávány, budou bezodkladně a nevratně Zlikvidovány. 

5 Jaká máte práva ve vztahu ke zpracování Vašich osobních údajů správcem? 
Ve vztahu k Vašim osobním údajům máte jako subjekt údajů následující práva: 

vı Právo na prıstup k osobním údajům (právo požadovat informaci, Zda osobní údaje, které se 
Vás týkají, jsou či nejsou správcem zpracovávány, a pokud je tomu tak, máte právo získat 
přístup ktěmto osobním údajům a k dalším informacím dle čl. 15 Nařízení); 
Právo na opravu (právo požadovat, aby správce bez zbytečného odkladu opravil nepřesné 
osobní údaje, které se Vás týkají, nebo aby doplnil neúplné osobní údaje); 
Právo na výmaz (právo požadovat, aby správce Vaše osobní údaje bez zbytečného odkladu 
Vymazal, mj. pokud osobní údaje již nejsou potřebné pro účely, pro které byly shromážděny, 
nebo pokud jsou osobní údaje zpracovávány protiprávně); 

Právo na omezenízpracování (právo požadovat, aby správce omezil zpracování, mj. v případě, 
že Z důvodu uplatnění práva na opravu správce ověřuje správnost údajů, nebo pokud by osobní 
údaje byly zpracovávány protiprávně, ale nechcete provést jejich výmaz, nebo pokud již 

pominul účel zpracování, ale Vy osobní údaje požadujete pro určení, výkon nebo obhajobu 
právních nároků); 

Právo na námitku (toto právo Vám náležíjen za předpokladu, že Zpracování osobních údajů je 
nezbytné pro účely oprávněných zájmů správce nebo třetích osob - jedná se O právo 
požadovat, aby správce přestal zpracovávat Vaše osobní údaje, pokud neprokáže závažné 
oprávněné důvody pro zpracování, které převažují nad Vašimi zájmy nebo právy a svobodami, 
nebo pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků 

Právo obrátit se svým podnětem či stížností na Úřad pro ochranu osobních údajů. 

6 Jak můžete správce kontaktovat? 

V přıpadě jakéhokoli dotazu ke zpracování Vašich osobních údajů či uplatnění výše uvedených práv se 
můžete obrátit na správce Osobně či písemně. 

Kontaktní osoba správce: 

edoucí oddělení metodiky, koordinace veřejných zakázek a centrálních nákupů 
odboru správy majetku 

adresa Ministerstvo vnitra, náměstí Hrdinů 1634/3, 140 21 Praha 4 

e-maılová adresa: kivs@mvcr.cz 
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7. Pověřenec pro ochranu osobních údajů 

Pověřenec pro ochranu osobních údajů přijímá dotazy a žádosti subjektu údajů Související se 
zpracováním jeho osobních údajů a S výkonem jeho práv podle Nařízení. 
Kontaktní údaje pověřence pro ochranu osobních údajů: 
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Záznam O seznámení se S obsahem dokumentu S názvem: Informace O zpracování osobních údajů 

Níže uvedené osoby tímto čestně prohlašují, že se Seznámily se zněním informace O zpracování 
osobních údajů správce: Česká republika - Ministerstvo vnitra, se sídlem Nad Štolou 3, 170 34 Praha 
7, IČ: 00007064, pro účely provedení zadávacího řízení na dílčí veřejnou zakázku Zadávanou V rámci 
dynamického nákupního systému: „Poskytování služeb KIVS - 2017 - 2021" 

IC 25354973 
Název: ha-vel internet s.r.o. 

Sídlo: Olešní 587/11a, 712 00 Ostrava Muglinov 

Jméno a příjmení Funkce/pracovní 
pozice 

Datum Podpis 
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