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10M

Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 10 Mbit/s

K10

16M .y f e . A . y . .
K13 Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 16 Mbit/s
20M .y e . R . . . .
K15 Symetrické neagregované pripojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 20 Mbit/s
25M . f o . A - . . ,
K16 Symetrické neagregované pripojenf lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 25 Mbit/s
30M .y o . o . y . .
K17 Symetrické neagregované pfipojenf lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 30 Mbit/s
40M . P . P . . . .
K19 Symetrické neagregované pfipojenf lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 40 Mbit/s
50M . o . s - y . .
K21 Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu pfenosovou s kapacitou 50 Mbit/s
80M - v . A . . . .
K24 Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 80 Mbit/s
100M .y e . - . y . .
6 Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 100 Mbit/s
150M s o : A . y . .
K29 Symetrické neagregované pripojen lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 150 Mbit/s
200M .y e, - . - . . . 3
K30 Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 200 Mbit/s
250M . o . A - y . .
31 Symetrické neagregované pripojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 250 Mbit/s
300M . o . s - y . .
K38 Symetrické neagregované pFipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 300 Mbit/s
400M _—y p e . 4 . y . .
K32 Symetrické neagregované pripojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 400 Mbit/s
500M - e . - . y . .
K34 Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 500 Mbit/s
1G Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového uZivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 1 Gbit/s
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K40
arantovana dost t LA-9 . . T
Garantovana costupnos m_.>~ 3.0 sluzba mé garantovanou dostupnost minimalné 99%
M%.wwm.m sluzba ma garantovanou dostupnost minimainé 99,5%
SLA-99, . . L
m__”w % 9 sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9%
Zaloha sluZby - kapacita ZAL-0 . ;
ZALKO Sluzba bez zalohy
ZAL-25 < . . L
7ALK1 Sluzba se zalohou o kapacité 25% primarni linky
ZAL-50 . . o ooz i [
JALK2 sluzba se zalohou o kapacité 50% primarni linky
ZAL-75 < . . L
7ALK3 Sluzba se zalohou o kapacité 75% primarni linky
ZAL-100 . . L i
ZALKA Sluzba se zalohou o kapacité 100% primarni linky
-ASY . . . . T
w”””m SYM4 Sluzba se zalohou o kapacité ,do” 4Mbps/256kbps s agregaci maximalné 1:50
ZALK- < . . . T
7 >r__M m>m<_<_m Sluiba se zalohou o kapacité ,do” 8Mbps/512kbps s agregaci maximalné 1:50
ZALK-ASY . . - . TR
N?U SYM16 Sluzba se zalohou o kapacité ,do” 16Mbps/1Mbps s agregaci maximalné 1:50
Zaloha sluzby — technické ZALT-NE wint < . . NI
proveden lz ALTO Poutiti pro sluzbu bez zalohy (ZALKO). Sluzba je realizovana jednou trasou.
ZALT-BASIC Pousiti pro sluzbu se zalohou {neni dostupné pro variantu ZALKO). Sluzba je realizovana s pouZitim dvou nezavislych
ZALT1 pfenosovych tras (technologicka nezavislost). Zakonéena je jednim koncovym zafizenim. V patefni siti poskytovatele je
zakong&ena na jednom nebo dvou pétefnich routerech (neni vyzadovano zakonéeni na dvou pateFnich routerech).
ZALT-ENH Pousiti pro slufbu se zlohou {neni dostupné pro variantu ZALKO). Sluzba je realizovéna s pouZitim dvou nezévislych
ZALT2 ptenosovych {technologicka nezavislost) tras. Zakoncena je dvéma koncovymi zafizenimi. V patefni siti poskytovatele je
zakon&ena na dvou pétefnich routerech {je vyZadovano zakoné&eni na dvou paternich routerech).
Bezpecnost SECURITY-0
P SECO Sluzba neposkytuje Zadnou formu zabezpeceni.
SEC-ACL Bezpetnost sluiby je rozsifena nasazenim access- control listd
: SEC1 - poskytovatel garantuje provedeni Upravy access- control listt do 2pracovnich dni
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- vcend sluiby je Gprava access- control listll maximalné 4x za kalendaFni mésic

Bezpeénost sluZby je zajisténa nasazenim stavového firewallu, spravovaného poskytovatelem

SEC-FW - soulasti sluZby je inicidlni konfigurace firewallu a jeho naslednd sprava
SEC3 - pravidla pro nastaveni firewallu specifikuje koncovy uZivatel
- soudasti poskytované sluzby jsou pravidelné mésicni reporty
Bezpeénost sluZby je zajisténa nasazenim stavového firewallu a IPS (Intrusion Prevention System), spravovaného
SEC-FW+IPS poskytovatelem o N .
SECA - soudasti sluzby je inicidlni konfigurace firewallu a IPS a jejich nasledna sprava

- pravidla pro nastaveni specifikuje koncovy uZivatel
- soudasti poskytované sluzby jsou pravidelné mésicni reporty

SEC-FW+IPS-FM
SECS

Bezpeénost sluzby je zajisténa nasazenim stavového firewallu a IPS (Intrusion Prevention System), spravovaného
poskytovatelem
- soudasti sluzby je inicidlni konfigurace firewallu a IPS a jejich nasledna sprava
- pravidla pro nastaveni specifikuje poskytovatel sluZby na zakladé provedené analyzy provozu koncového
uZivatele a konzultaci s koncovym uZivatelem (poskytovatel je garantem bezpecnosti na perimetru)
- soudasti poskytované sluzby jsou pravidelné mésicni reporty

Podpora IP SEC

Bez IP Sec
PISO

Koncové zafizeni neumoZiiuje vytvareni IP Sec tunell

Vcetné IP Sec
PIS1

Koncové zafizeni podporuje vytvaieni IP Sec tuneld (pomoci 3DES-168 nebo AES 128}

Predévaci rozhrani

RJ-45
Konektor RJ-45
_|PROZ1
OPT-MM v NPT ‘ . . .
PROZ2 PFipojeni multi-médovym vidknem (dostupné pro kapacity nad 100 Mbit/s) - konektor LC, SC nebo E2000/APC
OPT-SM v T ‘ . . .
PROZ3 PFipojeni single-mddovym vldknem (dostupné pro kapacity nad 100 Mbit/s) - konektor LC, SC nebo E2000/APC

Dopliikové sluzby

Nazev skupiny parametr(i

Kéd parametru
ID Parametru

Popis

Performance monitoring

PERF-NE

Monitorovani vykonnostnich charakteristik neni poZzadovano
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PERO
PERF-ANO Soudasti sluZby je monitorovani vykonnostnich charakteristik v rozsahu
PERL - VytiZeni sluzby ve smérech downstream a upstream (v procentech)
- Provoz na sluzbg ve smérech downstream a upstream (v kbit/s nebo Mbit/s)
Proaktivni dohled PROAKT-NE Konektivitni sluzba neni proaktivné dohledovana
PROO - operétor negarantuje proaktivni zahajeni odstrafiovani zavady
Konektivitni sluzba je proaktivné dohledovéna operatorem
PROAKT-ANO - sluZba je za nedostupnou povaZovéna pfi zjisténi stavu 100% Frame Loss
PRO1 - operator zahajuje Fedeni incidentu i bez nahla3eni ze strany uZivatele sluzby
- operator informuje zéstupce uzivatele o incidentu na sluZbé do 30 minut od vzniku incidentu
Antivir/Antispam ANT-NE ey e oy i ae 2 . i
ANTO Soutasti sluzby neni zajisténi antivirové a antispamove kontroly.
ANT-ANO Soutasti sluiby je zajisténi antivirové a antispamové kontroly.
ANT1 - Doplikové sluzba je dostupna pouze s objednénim sluzby ve varianté SEC3 nebo SEC4
WEB filteri WEBF-N vt ol e v . ‘
titering <<m_wo E Soutasti sluzby neni zajisténi inspekce a fizeni webového provozu.
WEBF-ANO Soudasti sluzby je zajisténi inspekce a fizeni webového provozu.
- Doplitkova sluzba je dostupna pouze s objednénim sluzby ve varianté SEC3 nebo SEC4
WEF1 X , . . . . L PR
- Pravidla povolenych/zakdzanych webowych stranek definuje vidy koncovy uZivatel
ana unik LP-NE vt s s -
Ochrana dniku dat W_.Mo Soudasti sluzby neni zajisténi ochrany proti Gniku dat (Data Leak Protection).
Soutasti sluzby je zajisténi ochrany proti Gniku dat (Data Leak Protection).
DLP-ANO - Dopliikova sluzba je dostupna pouze s objednanim sluzby ve variant& SEC3 nebo SEC4
| DLP1 . Definici zakazanych slov v odesilanych pfilohach (dokumenty v plain-textu) definuje vidy koncovy uZivatel
- Kontrola probiha nad protokoly SMTP, FTP, http
ikacni P t - o 1y PRI winr 1 Sl s v e ey e e
Aplikatni a P2P kontrola wwwozm Soutasti sluzby neni zajisténi kontroly vyuziti sluzby jednotlivymi aplikacnimi protokoly ani jejich fizeni.
Soutasti sluzby je zajisténi kontroly vyuZiti sluzby jednotlivymi aplikaénimi protokoly a jejich Fizeni.
P2P-ANO AP X A . e
P2P1 - Dopliikova sluzba je dostupna pouze s objednénim sluzby ve variante SEC3 nebo SEC4

- Sluiba Fidi/zamezuje urcité aplikaéni protokoly a to dle definice, stanovené koncovym uZivatelem
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